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 تمهيد:

 
و صلبحية  ية على البيئة و الثقافة المحليةنتيجة النمو الدتسارع للسياحة و تزايد ألعيتها برزت ظاىر سلب

تبلور عن ىذه التأثتَات مفاىيم و مواقف و سياسات أبرزىا مفهوـ الاستدامة، الناتج عن  . السياحيةالدوارد 
الدعروؼ بقمة الأرض، الذي يتضمن خطة لضماف مستقبل مستداـ لكوكب الأرض  م21جدوؿ أعماؿ القرف

خلبؿ الفتًة الحالية و حتى بدايات القرف القادـ، حيث لػدد الدشاكل البيئية و التنموية التي تهدد بإحداث كوارث 
مبادئ الاستدامة أكثر للتحوؿ إلى لشارسات تنموية أكثر استدامة، و طورت  استًاتيجيةاقتصادية و بيئية، و يطرح 

العالدية للتنمية الدستدامة، شددت من خلبلذا الدنظمة العالدية للسياحة على ألعية أخذ السياحة في  2002 في قمة
 . وطنية للتنمية استًاتيجيةفي أي الاعتبار 

 
    ي تحم تزداد ألعية السياحة بتطبيقها بشكل مستداـ تلبي من خلبلذا حاجة السياح، و في نفس الوقت

و تولد الدخل  و تعمل على تخفيف الآثار السلبية على البيئة إلى حدودىا الدنياتعزز مستقبل لظو القطاع  و
                 .للمجتمعات 

، سعيا منها إلى تحقيق 2007الجزائر إلى إلصاز برامج ولسططات تنموية بداية من سنة تو في ىدا الإيطار بادر 
 (SDAT2025)االتنمية السياحية في إطار مستداـ، من خلبؿ ما جاء بو الدخطط التوجيهي للتهية السياحية 

 3الذي شمل كافة الجوانب و مناطق ىامة من الدولة وفي لزاولة منا لتحليل ىذه الدعطيات قسمنا ىذا الفصل إلى 
 :مباحث

 دامة في السياحةالمبحث الأول: إدخال مبدأ الاست
 المبحث الثاني: سبل بلوغ تنمية سياحية مستدامة

 (SDAT2025) احية المستدامة بالجزائر على ضوءالتنمية السي استراتيجيةالمبحث الثالث: 
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 في السياحة الاستدامةمبدأ  إدخال: الأولالمبحث 

في نطاؽ الأساليب الاقتصادية الدختلفة لاحتواء العنصر البيئي في عمليات التخطيط و إدارة التأثتَات 
التنمية الدستدامة يعد الحل الأمثل لدواجو السلبيات الدتًتبة عن تبتٍ أسلوب  استًاتيجيةالبيئية  الدختلفة، فإف تبتٍ 

ـ التنمية الدستدامة سيظل الفكر الرائد لعمليات التنمية خلبؿ التنمية و السعي لتفاديها في الدستقبل، كما أف مفهو 
القرف الواحد و العشرين و في جميع القطاعات الاقتصادية بما فيها القطاع السياحي الذي يعتمد بالدرجة الأولى في 

و الاجتماعي عملية التخطيط  لإدخاؿ مبدأ الاستدامة في عملية التنمية السياحية الدستدامة على الجانب البيئي 
 .للؤفراد مع تحقيق العوائد الاقتصادية دوف الدساس بهذه الجوانب 

 التنمية المستدامة:  الأولالمطلب 

و جميع الشعوب  إنسافالغتَ قابلة للتصرؼ و بموجبو لػق لكل  الإنسافتعد التنمية حق من حقوؽ 
، سياسية و بيئية و التمتع بهذه التنمية التي لؽكن في تحقيق تنمية اقتصادية، اجتماعية، ثقافية والإسهاـالدشاركة 

عملية تحقيق التنمية تغطي جميع  إفبات جليا "، تاما أعمالاو الحريات الفردية  الإنسافجميع حقوؽ  أعماؿفيها 
في  ، وخاصةو مستوى الثقافة البيئية يقوـ بها المجتمع لتحستُ الحياة، العمليات الرشيدة و الشاملة الدتكاملة التي

التنمية  إطارتنمية اجتماعية تتم في  إلىالقطاعات الفقتَة لشا يقربو من التقدـ و الرفاىية و بالتالي الوصوؿ 
 .م خلبؿإدراجهو ىذا ما سنحاوؿ  1"الاقتصادية

 تنمية مستدامةللمتطلبات الوصول :  الأولالفرع 

 تطور المجتمع .تدثل التنمية الدستدامة الذدؼ الذي تسعى العديد من الدوؿ إلى بلوغو نظرا لألعيتو في تحديد 

 : مفهوم التنمية المستدامة: أولا

فالبعض يتعامل مع التنمية الدستدامة   "، و متنوع الدعالٍ مية الدستدامة متعدد الاستخداماتمفهوـ التنإف 
 أسلوبربما  أو، لف من النموذج الصناعي الرأسماليتنموي و بديل لست أنهايرى  الآخر، و البعض أخلبقيةكرؤية 

 . 2"عثرات ىذا النموذج  في علبقتو مع البيئة أخطاء لإصلبح

                                                             
 2012، دار الكتاب الجامعي العتُ ، الإمارات العربية الدتحدة ، ’’ التنمية السياحية المستدامة و البيئة ما بعد الاستدامة’‘. لزمد طالب السيد سليماف ، طلبؿ نواؼ عامر ، 1

 11صفحة 
.      93ص  2014،  الأردفمكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع ، ،  الأولى،، الطبعة ’’ السياحة البيئية’’ ،  آخروفو  ،مصطفى كافي . 2 
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و الذي خصص بكاملو كموضوع التنمية الدستدامة حصر  1992نشور عاـ قد حاوؿ تقرير الدوارد العالدية الد -
 . إدارية، تقنية و : اقتصادية، بيئية، اجتماعيةموعاتلر أربعتعريفا و اسع التداوؿ و وزعها على  02
بالنسبة  أما، الدوارد بالنسبة للدولة الدتقدمةخفض استهلبؾ الطاقة و  إجراءىي ": فالتنمية الدستدامة اقتصاديا -

 .1"يشي و الحد من الفقرللدولة الدتخلفة فهي توظيف الدوارد من اجل رفع الدستوى الدع
فهي تعتٍ السعي من اجل استقرار النمو السكالٍ و زيادة مستوى ": الإنسالٍعلى الصعيد الاجتماعي و  أما -

 . 0") صحية ، تعليمية ( أنواعهاالخدمات بشتى 
للؤراضي الزراعية و الدوارد الدائية في العالم ، لشا  الأمثلتعتٍ التنمية الدستدامة الاستخداـ ": و على الصعيد البيئي -

 .3"الأرضيةمضاعفة الدساحة الخضراء على سطح الكرة  إلىيؤدي 
عصر الصناعات و التقنيات  إلىالتنمية الدستدامة ىي التي تنقل المجتمع " :الإداريو من ناحية الصعيد التقتٍ و  -

 .4"النظيفة
 إتباعالتنمية لكي تكوف مستدلؽة لغب  أفالدشتًؾ لذذه التعريفات ىو  القاسم فأو يؤكد التعريف على   

 :5ما يلي
 ؛ لا تتجاىل الضوابط و المحددات البيئية أف* 
 ؛دمار و استنزاؼ الدوارد الطبيعية  إلىلا تؤدي  أف* 

 ؛تطوير الدوارد البشرية و الدستوى الدعيشي  إلى* تؤدي 
 ؛ السائدة* لػدث التحوؿ في القاعدة الصناعية 

            تخل  أفللجيل الحاضر دوف  الأساسيةيئة الدتطلبات تهالتنمية الدستدامة ىي  أفنستخلص من ىذا 
 .  الدستقبلية الأجياؿبقدرة المحيط الطبيعي و الدساس بحاجيات 

  : التنمية المستدامة عناصر: ثانيا
 :  6 بالسعي لضو تحقيق متطلباتها  والدتمثلة في إلاتتحقق و تتواصل  أفلا لؽكن للتنمية الدستدامة 

 ؛وجود نظاـ سياسي يوفر مشاركة فعالة في اتخاذ القرارات  -
 ؛ الاعتماد على الذات أساسالفوائد و الدعارؼ التقنية على  إنتاجالقدرة على لو  وجود نظاـ اقتصادي -
 ؛وجود نظاـ اجتماعي يقدـ حلولا للتوترات الناشئة عن التنمية  -

                                                             
 . 93. مصطفى كافي ، و آخروف، ، مرجع سبق ذكره صفحة 1
 . 94. نفس الدرجع السابق، ص0
 .21صفحة  1992، الدعهد العربي للتخطيط ،الكويت،’’ الأبعاد البيئية للتنمية’’ . ناصر عجمي ،3
 . 95. مصطفى كافي و آخروف، مرجع سبق ذكره ص 4
 . 94صفحة  2002،  ،مكتبة الإشعاع ، مصر’’  الآثار الاقتصادية و المالية لتلوث البيئة’’.لزمد صالح الشيخ ،5
، التهيئة الإقليمية، جامعة منتوري"، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في علوـ التهيئة العمرانية فرع التوازن البيئي و التنمية السياحية المستدامة لولاية عنابةياستُ مرلؼي، " .6

 .17، ص2010جواف ، الجزائر، قسنطينة
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 ؛البيئي للتنمية  الأساسلػتـً الالتزاـ بالمحافظة على  إنتاجيوجود نظاـ  -
 ؛الدائمة في لراؿ التجارة والتمويل  الألظاطوجود نظاـ دولي يستحدث  -
 ؛بنفسو  أخطائوح يتصف بالدرونة و يتمتع بالقدرة على تصحي إداريوجود نظاـ  -
 وجود نظاـ تكنولوجي يبحث باستمرار عن حلوؿ دائمة . -

 أسس التنمية المستدامة:  الفرع الثاني

 التي تقوـ عليها التنمية الدستدامة فيما يلي : الأىداؼتتمثل الدبادئ و 

 : التنمية المستدامة أىداف: أولا

 :1العامة للتنمية الدستدامة كالتالي  الأىداؼحددت 
 ؛استخداـ الدوارد الوطنية الطبيعية  إدارةترشيد و  -
 ؛من تجارب البلداف الدتقدمة صناعيا  الإمكافالاستفادة قدر  -
 ؛على كافة الدستويات و الدراحل التخطيطية  الإقليميتعميم استخداـ التخطيط  -
 ؛الجماىتَ بطبيعة التحديات التي تواجهها  إعلبـالتًكيز على  -
 ؛لا بديل لديهم غتَ تدمتَ بيئتهم  لأنهممن ىم اشد الناس فقرا  إلىاعدة تقدلَ الدس -
 ؛أىداؼالتًكيز على العنصر البشري و دوره في تحقيق كل ما تقدـ من  -
 ؛المحلية و في القيود التي تفرضها الدوارد الطبيعية  أوالاعتماد على الذات داخل الحدود الوطنية  إطارالتنمية في  -
 ؛على الددى الطويل  الإمكافو ربحية ثابتة قدر  إنتاجيةلتي تحافظ على البيئة و التي تحقق معدلات التنمية ا -

 : مبادئ التنمية المستدامة: ثانيا 

 : 2وىي أساسيةمبادئ  7يرتكز مفهوـ التنمية الدستدامة على   
 بل ىذا الدبدأ تدىور المحيط مسبقاية التنبؤ في لى ىذا الدبدأ عملعالوقاية و الحذر في الدنع : تغلب  مبدأ ،

 مبدأف إلذذه السياسة ف أخرى، و من ناحية عمومي لؽنع من حدوث ىذه الخسارة يعتمد على قرار
 مباشرة بعد وقوعها حتى لا  الأخطاء، بمعتٌ لؽكن تصحيح على التدرج الدرحلي التحستُ الدستمر يعتمد

 ؛يكوف تراكم في الخسائر 

                                                             
لساطر السياحة الداخلية بالجزائر، "، دراسة حالة ولاية مستغالً، ملتقى وطتٍ حوؿ فرص و أثر السياحة البيئية الداخلية على تحقيق التنمية المستدامةليلى قطاؼ و آخروف، " .1

 . 6، ص2012، 02-99 الجزائر،  جامعة الحاج لخضر باتنة،
، مذكرة تخرج لنيل شهادة ماجستتَ "دراسة حالة ولاية مستغانم"، الآثار البيئية و الصحة للاستهلاك الصناعي للطاقة الحفرية و دور التنمية المستدامة.سعيدة سنوسي، " . 2

 . 97-96، ص2009/2010الجزائر،  عنابة، ، جامعة لستار الاقتصادية و علوـ التسيتَ،،كلية العلوـ 
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 أفبالتالي لغب عليو و ىو لؽس مسؤولية الشخص الدتسبب في تدىور المحيط : و مبدأ الدلوث معاقب 
 ؛يصلح الخسائر التي تسبب فيها 

 ؛:ىو مبدأ يدعم و يقوـ على مشاركة المجتمع المحلي  مبدأ الدشاركة 
  : بعتُ الاعتبار كل الخصائص الاجتماعية الدمكنة لاتخاذ القرارات و لضماف تطور  الأخذمبدأ العقلبنية

 ؛الواجب بلوغها  الأىداؼدائم لغب تحديد 
  ؛حماية المحيط و تطويره  ستَورةمبدأ الالطراط : الالطراط اقتصاديا و اجتماعيا في 
  ؛لقادمة ا الأجياؿمبدأ التضامن : على المحافظة عل الدصادر الطبيعية من اجل 
  ؛مؤىل للتسيتَ الحضري  إطارالدستقبل : و الذي يقوـ في وضع  أجياؿمبدأ حرية 

 التنمية المستدامة أبعاد:  الفرع الثالث

 :1متعددة تتداخل فيما بينها و ىي أبعادتتضمن التنمية الدستدامة 
 أف: الاىتماـ بإدارة الدصادر الطبيعية ىو العمود الفقري للتنمية الدستدامة لذلك لغب البعد البيئي* 

حيث لؽثل عامل الاستنزاؼ البيئي احد العوامل التي  ،تتوفر الدعرفة العلمية لإدارة الدصادر الطبيعية
 .تتعارض مع التنمية الدستدامة 

 إتباع، ات، الوفيالكثافة السكانية، الدواليد ن من حيث تزايد: الاىتماـ بالدواطالبعد الاجتماعي* 
 .، و زيادة فرص العمل لأفراد المجتمع الفقر أسباب، دراسة لوسائل السلمية لبناء لرتمع متتُا

 الإنتاجيكوف موضوع التنمية الدستدامة عامل مهم ومشجع لرفع مستوى  أف: لغب  لبعد الاقتصادي* ا
 تتلبءـستوى الدهارات الدختلفة مع تحديد طبيعة الصناعات التي و عليو لغب رفع م ،الأصعدةعلى جميع 

 .أفضللتوفتَ بيئة نظيفة و بالتالي حياة اجتماعية  ،ونشاط البيئي
 :لؽكن تلخيصها في الشكل الدوالي 

 

 
 
 
 
 

 
                                                             

1 . Ait ziane, k-gouvernance locale et développement durable – colloque sur le développement locale et la bonne 

gouvernance mascara , 2005 
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 أبعاد التنمية المستدامة:  1-2الشكل رقم 

 
 

 
                        

 http://www.brgn.fr/fichers/terredurableالمصدر:                         

تعتمد بالأساس على تبتٍ  ،للوصوؿ إلى الأبعاد الدسطرة لا بد من تبتٍ سياسات و استًاتيجيات لزضة
على العديد من الدعطيات حيث  ااعتماد ،الدؤشرات الدسطرة و الدعتمدة من قبل ىيئات و تنظيمات دولية

        :أصبحت تقاس درجة تنمية أي دولة من خلبؿ ىذه الدؤشرات 

  مؤشرات التنمية المستدامةال:  1-2الجدول رقم                           
 التسلسل المؤشر المؤشرنوع 

 1 الدخلنصيب الفرد من  اقتصادي
 2 من الناتج الاجمالي الاستثمارنسبة  اقتصادي
 3 الديزاف التجاري اقتصادي
 4 نسبة الديوف من الناتج الإجمالي اقتصادي
 5 كثافة استخداـ الدواد و الدعادف اقتصادي
 6 الإجمالينسبة الدساعدات الخارجية من الناتج  اقتصادي
 7 نسبة استهلبؾ الطاقة السنوية للفرد اقتصادي
 8 نسبة استهلبؾ الطاقة من الدصادر الدتعددة اقتصادي
 9 كثافة استغلبؿ و استهلبؾ الطاقة اقتصادي
 10 كميات النفايات الصناعية و الدنزلية اقتصادي
 11 كميات النفايات الخطتَة اقتصادي
 12 الدشعةإدارة النفايات  اقتصادي
 13 تدوير النفايات اقتصادي
 14 الدسافة الدقطوعة للفرد بواسطة وسائل النقل اقتصادي
 15 نسبة السكاف تحت خط الفقر اجتماعي
 16 معامل جيتٍ لتوزيع الدخل اجتماعي
 17 معدؿ البطالة اجتماعي
 18 نسبة معدؿ اجور الإناث إلى أجور الذكور اجتماعي

 

 

  اطار اجتماعً   

اطار 
  اطار بٌئً    الاستدامة اقتصادي

      

امكانية  عمالة

 الحياة

 قابلية الحياة

http://www.brgn.fr/fichers/terredurable
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 19 للؤطفاؿ التغذيةمستوى  اجتماعي
 20 معدؿ الخصوبة اجتماعي
 21 العمر الدتوقع عند الديلبد اجتماعي
 22 السكاف الدخدوموف بالصرؼ الصحي اجتماعي
 23 السكاف الدخدوموف بمياه الشرب اجتماعي
 24 الأطفاؿ المحصنوف ضد الامراض اجتماعي
 25 الاطفاؿ في مرحلة التعليم الأساسي اجتماعي
 26 الشباب فب مرحلة التعليم الثانوي اجتماعي
 27 معدؿ الأمية اجتماعي
 28 مساحة الدسكن للفرد اجتماعي
 29 من السكاف 922,222عدد الجرائم لكل  اجتماعي
 30 معدؿ النمو السكالٍ اجتماعي
 31 و غتَ الرسمية الرسميةسكاف الحضر في التجمعات  اجتماعي

 32 غازات البيوت البلبستيكية انبعاث بيئي
 33 درجة استهلبؾ طبقة الاوزوف بيئي
 34 درجة تركز الدلوثات في الدناطق الحضرية بيئي
 35 مساحة الأراضي الزراعية الدائمة بيئي
 36 استعماؿ الدخصبات بيئي
 37 استعماؿ الدبيدات الزراعية بيئي
 38 نسبة مساحة الغابات إلى الدساحة الكلية بيئي
 39 كثافة استغلبؿ أخشاب الغابات بيئي
 40 مساحة الاراضي الدتصحرة بيئي
 41 نسبة السكاف الدقيمتُ في الدناطق الساحلية بيئي
 42 معدلات الصيد حسب النوع بيئي
 43 معدلات تراجع نسبة الدياه الجوفية بيئي
 44 نسبة مساحة المحميات الطبيعية من الدساحة الكلية بيئي
 45 أنواع النباتات و الحيوانات الدنقرضة بيئي

 46 الإستًاتيجية الوطنية للتنمية الدستدلؽة مؤسسي
 47 تطبيق الدعاىدات الدولية الخاصة بالاستدامة مؤسسي
 48 نسبة عدد الدشاركتُ بشبكة الانتًنيت إلى لرموع السكاف مؤسسي
 49 فرد 9,222عدد خطوط الذاتف لكل  مؤسسي
 50 نسبة الأنفاؽ على البحث العلمي مؤسسي
 51 الخسائر البشرية و الاقتصادية نتيجة الأخطار الطبيعية مؤسسي

 
دار  ،"فلسفتها و أساليب تخطيطها و أدوات قياسها التنمية المستدامة:"، ماجد أبو زنط عثماف لزمد غنيم،: المصدر

 267-262ص ،2008 ،صفاء للنشر و التوزيع، عماف
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، وىي الجوانب الاقتصادية و الاجتماعية و البيئية  الدستدامة في ثلبثة عناصر رئيسيةالتنمية  أبعادتتحدد : التفسير
، لذلك تختلف ىذه الدؤشرات في عددىا و نوعها الدستدامة بأىداؼ عملية التنمية و ترتبط مؤشرات قياس التنمية

التنمية و تعددىا و اختلبؼ  أىداؼتلبؼ اخ إلىنظرا  ،أخرى إلىو من منطقة  أخرى إلىمن فتًة زمنية 
 الأختَةىذه  أف، كما تختلف مؤشرات قياس التنمية الدستدامة عن مؤشرات التنمية التقليدية بحيث الأولويات

، بينما ىذه التغتَات مستقلة أف أساس، على انب معتُ من جوانب عملية التنميةتقيس التغتَ الذي طرأ على ج
، و أي تغتَ يطرأ قتصادية و الاجتماعية و البيئيةلدستدامة على تداخل و ترابط الجوانب الاترتكز مؤشرات التنمية ا

 .الأخرىعلى جانب منها ينعكس على الجوانب 

 سياحيةوي للالتنمالبعد :  المطلب الثاني

و تكنولوجيات  ، خاصة مع تطور الإعلبـتقل الحركة السياحية قد توقع البعض منذ سنوات أف"
بالعديد  أصبحت تعرض عشرات الآلاؼ، بل الدلبيتُ من الصور و الدعلومات و البيانات الدتعلقة أين، الاتصاؿ

 ستضل أكثر ،أف السياحة ، غتَ أف السنوات أثبتتفي العالم، عبر شبكة الانتًنيت الأثريةمن الدواقع الجغرافية و 
اع الحساس من خلبؿ عمليات التخطيط القط ذات ىلك بسبب الدشاريع التنموية الدتعددة التي مس  ذو  رسوخا
 .1 "البناءة

 التنمية السياحية  عموميات حول: الأولالفرع 

و توسع ثقافة معظم أفراد المجتمعات كاف من  ،تشهده الحركة السياحية بالعالم الذينظرا للتطور الواسع 
 بغرض مواكبة تطورات العصر . ،الضروري انتهاج سياسات تنموية للمجاؿ

 :التنمية السياحية  مفهوم : أولا
حيث يعبر بعضها عن ىدؼ تحقيق زيادة  ،الدرتبطة بالتنمية في لراؿ السياحة فيالتعار تعددت و تنوعت 

في القطاع السياحي بالاستغلبؿ الأمثل للموارد  أو عن زيادة الإنتاج ،مستمرة و متوازنة في الدوارد السياحية
 :و من أىم ىذه التعاريف  ،السياحية

فتَى أف التنمية  ،SLAH ADIN ABDLWAHABحسب الدكتور صلبح الدين عبد الوىاب -
أو أجزاء منو ببناء فنادؽ و قرى سياحية تنتشر  ،لا لؽكن أف تقتصر على تنمية العرض السياحي فقط"السياحية 

 لتحقيق ،الطلب أف لؽتد معتٌ التنمية السياحية ليشمل تنمية كل من العرض وو إلظا لغب  ،في مناطق لستلفة

                                                             
، قسنطينة  ، ، مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ في التهيئة الإقليمية و التنمية المحلية ،جامعة منتوري"ولاية قسنطينة بين المؤىلات و العوائق التنمية السياحية في". أمينة بن المجات، 1

 .10ص  ،2004/2005الجزائر، 
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و إقليمية موضوعة سلفا لتكوف  ،و قطاعية ،التلبقي بينهم لإشباع رغبات السياح و الوصوؿ إلى أىداؼ قومية
 .1" معيارا لقياس درجة التنمية السياحية الدطلوبة

أف التنمية السياحية تأخذ طابع التصنيع " ABD ARAHEMAN SALIMو يرى عبد الرحماف سليم -
و الذي يعتٍ إقامة و تشييد مراكز سياحية تتضمن لستلف الخدمات التي لػتاج إليها السائح أثناء إقامتو  ،الدتكامل

 .0يتلبءـ مع القدرات الدالية للفئات الدختلفة من السياح" و الشكل الذي ،بها

و متوازف في ر طط التي تهدؼ على تحقيق لظو مستمتعبر عن لستلف البرامج و الخ ،نستخلص أف التنمية السياحية
و التقليل من  من خلبؿ تعظيم النتائج الإلغابية للسياحة ،القطاع إنتاجيةمع تعميق و ترشيد  ،الدوارد السياحية

 . اسلبياته

 : عناصر التنمية السياحية:  ثانيا

 : 3 للوصوؿ إلى تنمية سياحية لابد من توفر عديد من العناصر ألعها
       و الغابات ،و الحياة ،و الدناخ ،السطح أشكاؿو تشمل العناصر الطبيعية مثل  :عناصر الجذب السياح* 

 ؛التارلؼية الأثريةو الدواقع  ،و الدتاحف ،، و الدتنزىاتالإنسافو عناصر من صنع 
 ؛، البحري و الجوي البري : النقل بأنواعو المختلفة* 
      مثل بيوت الضيافة  ،النوـ الخاصة أماكنو  ،و الدوتيلبت ،سواء التجاري منها كالفنادؽ :أماكن الضيافة* 

 ؛الإلغارو شقق 
 ؛السياحية اليدوية و البنوؾ  الإدارةكالإعلبف السياحي و   أنواعهابجميع  :  التسهيلات المساندة* 

 ؛* خدمات البنية التحتية كالدياه و الكهرباء و الاتصالات 
 أو، فالتنمية السياحية تنفذ عادة من قبل القطاع العاـ الجهات الدنفذة للتنميةر جميعها ىذه العناص إلىو يضاؼ 

 الاثنتُ معا . أوالخاص 

 أسس التنمية السياحية:  الفرع الثاني

 و الألعية التي تكتسبها ىذه الأختَة ،تقوـ التنمية السياحية على أسس عدة تتًجم من خلبؿ أىداؼ
 .و التي تسعى لتحقيقها  

                                                             
 . 160، ص 1991"، الطبعة الأولى، مطبعة زىراف، القاىرة،  التنمية السياحية.عبد الوىاب صلبح الدين، " 1
 الجزائر،  "، ملتقى دولي حوؿ: الأداء الدتميز للمنظمات و الحكومات، الطبعة الثانية، جامعة ورقلة،السياحة أحد محركات التنمية المستدامة. عبد الكرلَ وىرالٍ، دليلة طالب، "0

  . 573، ص2011نوفمبر  22-23
 . 246-45ص  2004،مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع،  الأردف، "التخطيط السياحي والتنميةغنيم، لزمد عثماف،"  .3
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 : التنمية السياحية أىداف: أولا

 : 1تقوـ عليها التنمية السياحية ندرج ألعها فيما يليالتي  الأىداؼىناؾ جملة من 
 على الصعيد الاقتصادي: -
 ؛ تحستُ وضع ميزاف الددفوعات -
 ؛ تحقيق التنمية الإقليمية خصوصاً إلغاد فرص عمل جديدة في الدناطق الريفية -
 ؛ التحتيةتوفتَ خدمات البنية  -
 ؛ زيادة مستويات الدخل -
 ؛ زيادة إيرادات الدولة من الضرائب -
 خلق فرص عمل جديدة. -

 على الصعيد الاجتماعي: -
 ؛ توفتَ تسهيلبت ترفيو واستجماـ للسكاف المحليتُ -
 . حماية وإشباع الرغبات الاجتماعية للؤفراد والجماعات -
 على الصعيد البيئي: -
 البيئة ومنع تدىورىا ووضع إجراءات حماية مشددة لذا.افظة على المح -

 على الصعيد السياسي والثقافي: -
 ؛ نشر الثقافات وزيادة التواصل بتُ الشعوب -
 بتُ الحكومات في الدوؿ السياحية.تطوير العلبقات السياسية  -

 : التنمية السياحية أىمية: ثانيا

و يتًتب عليها لرموعة من التأثتَات التنموية على لستلف  ،متزايدة ألعيةتكتسب التنمية السياحية 
 ، نذكر منها :، و السياسيةو البيئية ،و الثقافية ،و الاجتماعية ،الاقتصادية الأصعدة

 

 

 

                                                             
 . 191-189ص دوف سنة،   عماف،  "، دار زىراف للنشر و التوزيع،صناعة السياحة.ماىر عبد العزيز توفيق،" 1
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 :1التنمية السياحية و التنمية الاقتصادية 
 الدرتبطة  الأنشطةو  ،يؤثر رواج الصناعة السياحية بشكل مباشر على اقتصاد و رواج الصناعات

 ؛ بصناعة السياحة
 ؛ قدرتها على امتصاص البطالة 
 مصانع جديدة نتيجة زيادة الطلب على الدنتجات  إنشاء أو ،جديدة إنتاجخطوط  إضافة

 ؛السياحية 
 عن طريق تنمية مناطق جديدة للجذب السياحي في في التنمية المحلية و العمرانية الدسالعة ،

و في توزيع الدخل  ،تحقيق لظو متوازف على مستوى الاقتصاد الكلي، لشا يساىم في لستلفة أماكن
 ؛السياحية الدختلفة الأقاليمبتُ 

 : 2 التنمية السياحية و التنمية الاجتماعية -
  ؛تعمل على رفع مستوى معيشة المجتمعات و الشعوب و تحستُ لظط حياتهم 
  ؛جانب الزائرين  إلىتسهيلبت ترفيهية و ثقافية لخدمات الدواطنتُ  إلغادتعمل على خلق و 
  ؛و الخدمات العامة بدولة الدقصد السياحي  الأماكنتساعد على تطوير 
  ؛من المجتمع  واسعةتساعد على رفع مستوى الوعي بالتنمية السياحية لدى فئات 
  التبادؿ الثقافي و الحضاري بتُ   وطنو و تزيد من فرص إلىتنمي لدى الدواطنتُ شعوره بالانتماء

 ؛كل المجتمع الدضيف و الزائر
 3التنمية السياحية و التنمية الثقافية   -

  ُ؛تعمل على تنمية الوعي الثقافي لدى الدواطنت 
  ؛و التارلؼية  الأثريةتوفر التمويل اللبزـ للحفاظ على تراث الدبالٍ و الدواقع 
   ؛مات بتُ السائح و المجتمع الدضيفتعمل على تنمية عملية تبادؿ الثقافات و الخبرات و الدعلو 

 ؛ )الحوار بين الحضارات(نطلق عليو مصطلح  أفالذي لؽكن 
 :4التنمية السياحية و التنمية البيئية  -

  ؛ الدنتزىات و تعمل على المحافظة على البيئة و حمايتها إنشاءتساعد على 
  ؛جيدة للنفايات للتخلص منها بشكل علمي سليم  إدارةتحقيق 

                                                             
 .107-106، ص2006 الأردف، ، دار الفرات نينار للنشر و التوزيع، "للتنمية الاقتصادية الاستراتيجيةصناعة السياحة كأحد الخيارات " .مصطفى كافي،1
 .80، ص 2014مكتية المجتمع العربي للنشر و التوزيع، الأردف، ،الطبعة الاولى، " السياحة البيئية" و آخروف، ،.مصطفى كافي0
 . 118ص  ،2012مارس دوف بلد، "، دار الناشري للنشر الإلكتًولٍ،السياحة البيئية. خليفة مصطفى غرايبة،" 3
 .82و آخروف، مرجع سبق ذكره، ص  ،. مصطفى كافي4
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  ؛المجتمع الدضيف  أفرادتزيد من الوعي البيئي لدى 
 :1التنمية السياحية و التنمية السياسية  -

  و تساعد على التفاىم بتُ الشعوب الدختلفة و نشر  الآخرتعمل على تحقيق الحوار و معرفة
 ؛مبادئ السلبـ العالدي 

   الصداقة بتُ الشعوب من خلبؿ العلبقات الودية التي تنشأ بتُ دوؿ أواصرتساعد عل تدعيم 
 ؛العالم الدختلفة 

 خطة التنمية السياحية إعدادمراحل : الفرع الثالث

 خطة التنمية السياحية على عدد من الخطوات الدتسلسلة والدتًابطة كالتالي:*تشمل عملية إعداد 
 ؛  0" ؼالاكتشاو التي يعبر عنها بمرحلة ، الدراسات الأوليةإعداد "أولا :

تحديد أىداؼ التخطيط بشكل أولي بحيث لؽكن تعديلها من خلبؿ التغذية الراجعة خلبؿ عملية ثانيا : 
 ؛إعداد الخطة ومرحلة تقييم الآثار

 ؛ جمع الدعلومات وإجراء الدسوحات وتقييم الوضع الراىن للمنطقة السياحيةثالثا : 
التي تم جمعها من  ،وتشمل ىذه الدرحلة على تحليل وتفستَ البيانات" ،تحليل البيانات )الدسوحات(رابعا : 

خلبؿ الدسوحات وتوليفها والخروج بحقائق وتعميمات تساعد في إعداد الخطة، ورسم خطواتها العامة 
 عناصر : 3و يشمل تحليل البيانات  ،"3والتفصيلية

 : 4ية من حيثتحليل الأسواق السياح -
 )؛ التوقعات الدستقبلية )الطلب السياحي على مرافق الإقامة 
  ؛تحديد الحاجات من مرافق الإقامة والخدمات العامة وخدمات البنية التحتية 

 لؽثل ىذا التحليل في العناصر التالية:التحليل المتكامل:  -
 ؛ خصائص البيئة الطبيعية 
 ؛ الاقتصادية العوامل الاجتماعية و 

                                                             
 .119خليفة مصطفى غرايبة، مرجع سبق ذكره، ص . 1

من أجل تحديد د السياحية في الدولة *التخطيط السياحي عبارة عن رسم صورة تقديرية مستقبلية للنشاط السياحي في دولة معينة وفي فتًة زمنية لزددة ، ويقتضي ذلك حصر الدوار 
 . ةطق الدولة السياحيأىداؼ الخطة السياحية وتحقيق تنمية سياحية سريعة ومنتظمة من خلبؿ إعداد وتنفيذ برنامج متناسق يتصف بشموؿ فروع النشاط السياحي ومنا

 .130ص دوف سنة،  "، سلسلة دار الرضا، دمشق، السياحة المستدامة"صلبح الدين خربوطلي،  .0
 . 131السابق، صنف الدرجع  .3
دوف بلد،  ، لرلة جامعة تشرين للدراسات والبحوث العلمية ،3، العدد 28المجلد  العلوـ الاقتصادية والقانونية"، سلسلة التخطيط السياحي و التنمية السياحيةنور الدين ىرمز، " .4

 ، دون صفحة .2006
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 ؛ عناصر الجذب السياحي 
 ؛ الأنشطة السياحية 
 ؛ السياسات والخطط الدتوفرة 
 ؛ الطاقة الاستيعابية 

أو الدعطيات  ،يتم في ىذه الدرحلة من التحليل الوصوؿ إلى الاستنتاجات الخاصة بالفرص الدتاحة 
وتشمل  ،وكذلك تحديد العوائق التي لؽكن أف تحوؿ دوف تحقيق التنمية السياحية ،والدقومات السياحية الدتوفرة

 العناصر التي ينبغي تحليلها في ىذا المحور ما يلي: 
 الدناخ، التًبة، الحياة البرية ؛خصائص البيئة الطبيعية : 
 ؛ خصائص مواقع العناصر السياحية مثل: وجود معادف قابلة للبستغلبؿ، القدرة الزراعية 
 ؛ ألظاط استعمالات الأراضي والاستيطاف 
 ؛ مرافق الإقامة، والخدمات السياحية 
 .خدمات النقل الحالية والدخططة وأنواع البنية التحتية الأخرى 

 ،للقطاع السياحي على الصعيدين العاـ والخاص ويتضمن آليات التنفيذ:  1تحليل عناصر المؤسسة -
وتوفر القوانتُ والأنظمة والقدرة الدالية والاستثمار وبرامج  ،والاستًاتيجياتالسياسات  ،الدراقبة ،الدتابعة

 التعليم والتدريب السياحي.

تشكل ىذه الدرحلة من التحليل القاعدة الأساسية التي توفر الددخلبت الرئيسية اللبزمة لوضع الخطة  
 .التنموية السياحية

 السياسات )البدائل(ويتم تقييم ىذه  ،السياحية الدناسبةىنا يتم وضع السياسات "إعداد الخطة و خامسا :
لاختيار ما ىو ملبئم ومناسب لتنفيذ الخطة، وكذلك يتم تحديد البرامج والدشاريع التي لغب تنفيذىا لتحقيق 

 .2"أىداؼ الخطة

 ؛ الانطلبؽيتم تحديدىا في الدرحلة السابقة و يعبر عنها بمرحلة  تنفيذ الخطة بتوصياتها وبالوسائل التي .9
 تقييم ومتابعة الخطة السياحية وتعديلها وفق التغذية الراجعة إذا تطلب الأمر ذلك. .0

والجدير بالذكر أف الدسوحات وجمع البيانات وتحليلها تشكل الددخلبت الأساسية لخطط التنمية السياحية     
 معلومات عنها: وتحتاج ىذه الدرحلة إلى دقة وتنظيم كبتَين، وأىم الجوانب التي لؽكن جمع

                                                             
 مرجع سبق ذكره، دوف صفحة .نور الدين ىرمز،  . 1
 . 132. صلبح الدين خربوطلي، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 ؛عناصر الجذب السياحي 
 ؛ الدرافق والخدمات 
 .؛وسائل النقل 
 .خدمات ومرافق البنية التحتية 

في أجهزة الدولة كل حسب تخصصو، وأيضاً لشثلي القطاع  الدسئولتُتتطلب ىذه الدرحلة الأخذ بآراء 
الخاص ولشثلي المجتمعات المحلية، ومراجعة الدراسات الدتوفرة والخرائط والبيانات الجغرافية والخصائص الطبيعية والبيئية 

  ،المحلية ، وخصائص السياح ومعدلات إنفاقهم وأوجو الإنفاؽ السياحي وكفاءة السياحةؽ السياحيةودراسة الأسوا
 وخطوط النقل الجوي .

 
 التنمية السياحية المستدامة:  المطلب الثالث

في  أبرزىا، و معالٍ متباينة و تعبتَات عديدةل"موضوع السياحة الدستدامة ىو تعبتَ جديد برز في العالم و 
الجديد في عالم السياحة الذي تجاه ، السياحي للبقاء في ساحة الدنافسةقابلية الدكاف  ،معالٍ الاستدامة في السياحة

و متوازنا مع ، ياه الثقافيةالزافظا على مز  الأجلو قابليتو للبقاء لأمد طويل  ،يتمتع بقوة جذب لزبي الاستطلبع
 .1"البيئة بكافة عناصرىا 

 الاستدامة السياحية:  الأولالفرع 

لظو الثقافة البيئية لدى أغلبية بعتُ الاعتبار نظرا لتطور النشاط السياحي و توسع لرالاتو مع الأخذ 
    تعمل على مواكبة التطورات  استًاتيجيةكاف لابد من تبتٍ  "و تنامي الآثار السلبية في المجاؿ السياحي ،السياح

و الدتمثلة في  ،و البيئي  للسكاف المحليتُ ،و الأخذ بعتُ الاعتبار تطلعات السياح دوف الدساس بالإرث الثقافي
 . 0" الاستدامة استًاتيجيةأي انو لا لؽكن لصاح عملية التنمية إلا بتبتٍ  ،عنصر الاستدامة

 : مفهوم التنمية السياحية المستدامة: أولا

الاستدامة، تتمثل  أيأخذ بمبد السياحية الذيحوؿ الدفهوـ الجديد للتنمية  فيالتعار  تنوعتو  تعددت
 :  ألعها في

                                                             
 . 7، ص2005، ديسمبر 1"، الدليل الإرشادي للسياحة  الدستدامة في الوطن العربي، سلسلة دليل مفهوم السياحة المستدامة و تطبيقها.برنامج الأمم الدتحد للبيئة،" 1
"، ملتقى وطتٍ حوؿ  فرص و لساطر السياحة الداخلية في التنمية المستدامة ،دراسة حالة ولاية مستغانم أثر السياحة البيئية الداخلية على تحقيق.ليلى قطاؼ و آخرين، "0

 . 7، ص2012نوفمبر  20-09الجزائر، الجزائر، جامعة الحاج لخضر باتنة، 
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أنها نمية السياحية الدستدامة على الت 9993في عاـ  المنتزىات القوميةعرف الاتحاد الأوروبي للبيئة و -
 .1"و الاجتماعي و يرتقي بالبيئة الدعمارية ،نشاط لػافظ على البيئة و لػقق التكامل الاقتصادي"

التنمية السياحية الدستدامة ىي المحور الأساسي " 9993عاـ  cooper&acher و حسب كوبر و أرشر -
اجات السياح و المجتمعات تقولَ السياحة الدستدامة، على أنها التنمية التي تقابل و تشجع احتي إعادةفي 

كما أنها التنمية التي تدير الدوارد بأسلوب لػقق الفائدة   ضماف استفادة الأجياؿ الدستقبلية،، و الدضيفة
استمرارية العمليات الايكولوجية  وعلى الوحدة الثقافية  الإبقاء، مع قتصادية و الاجتماعية و الجماليةالا

 .2" و التنوع البيولوجي، و مقومات الحياة الأساسية
التنمية السياحية "فإف السياحة الدستدامة عبارة عن  ،froncois villas(2002)حسب فرنسوا فيلبس  -

و الذياكل   )البيولوجيالداء، الذواء، التًبة، التنوع  (التي تحث على فكرة تواصل و خلود الدوارد الطبيعية 
 السليمة للعناصر التالية : الإدارةمن خلبؿ  و يتحقق ذلك ،3"الاجتماعية و البشرة

 . : إدارة مقاصد السياحة المستدامة 2-2الشكل رقم 

               
  الدتميز للمنظمات الأداءملتقى دولي حوؿ  ،حة أحد لزركات التنمية الدستدامةالسيا دليلة طالب، عبد الكرلَ وىرالٍ، :المصدر

 573، ص2011نوفمبر 23-22و الحكومات، الطبعة الثانية، جامعة ورقلة، 

نستخلص أف فكرة التنمية السياحية الدستدامة تتمثل في كفاءة استخداـ الدوارد الدتاحة من أجل ضماف تلبية 
دوف الدساس بحقوؽ الأجياؿ الدستقبلية من ىذه الحاجيات، بمعتٌ آخر ىي عبارة عن عملية  ،متطلبات السياح

 مع الأخذ بعتُ الاعتبار الإدارة السليمة لذذه الدوارد ،و الدستقبل ،تنمية الدناطق السياحية لتلبية حاجيات الحاضر
 . الاجتماعية، و الاقتصادية الثقافية، البيئية،

 
                                                             

1  .Emanhelmy, towarals sustainable planning tourism development, case study on egypt, Aninternational sustainable 

development in Emerging Markets, sustainable  development froum George , Washington university Alexandaria, January, 
8-9 ,1999, uk58. 
2
. World tourism organization, sustainable tourism development, Guide four local planners, Maderid, Spain,1993 uk35 . 

3
. Francois vellas, economie et politique du tourisme international, economa, paris, 2002 , p190. 

 

 ادارة المقاصد

ادارة الآثار السلبية  ادارة الزوار
و المتوقعة الحاصلة  
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 : التنمية السياحية المستدامةحاور م: ثانيا 

ت منتجا سياحيا قابلب فهي ليس ،إف فكرة الساحة الدستدامة لا تعبر عن لزتوى سياحي معتُ
و إلظا ىي لظوذج للتنمية على  ي، أو تحديد كيفية الدفعالسياح الدنتجو ليست طريقة جديدة لبيع  للبستهلبؾ، 

 :كما ىو موضح في الشكل التالي   لزاور4لؽكن حصرىا في   استًاتيجيةلزاور 
                     

 للتنمية السياحية الاستراتيجيةالمحاور :  3-2الشكل رقم                         
 

 
 

 Line bergery,  Qualité globale et tourisme,  Economica,  Paris, p127: المصدر

 التنمية السياحية المستدامة  أسس:  الفرع الثاني

و سعيها لتحقيق  ،لا لؽكن الوصوؿ إلى تنمية سياحية بصورة مستدامة إلا بعد تبنيها للمبادئ التالية
 : الأىداؼ الدسطرة و الدتمثل لرملها فيما يلي 

 : مبادئ التنمية السياحية المستدامة:  أولا

و التي تقوـ  ،من الاعتماد على العديد من الدبادئجل القياـ بتنمية سياحية مستدامة ناجحة لابد أمن 
و لؽكن  ،آخرو بتُ رغبات السياح من جانب  ،و الاقتصادية ،و الاجتماعية ،بالدوازنة بتُ حماية الدوارد البيئية

 : 1فيما يلي إجمالذا ىذه الدبادئ 
 ؛تقليص الآثار البيئية إلى الحدود الدنيا  -

                                                             
 . 101، ص2012 ،الدتحدةالإمارات العربية  العتُ،   دار الكتاب الجامعي،  "،التنمية السياحية و البيئة ما بعد الاستدامة"  . لزمد طالب السيد سليماف، طلبؿ نواؼ عامر،1

السٌاحة 
 المستدامة

:            محور الحٌز الزمانً
تفضٌل التواصل           

والدٌمومة فً النشاط السٌاحً 
 على التطورات المؤقتة

:محور المعاملات  

تفضٌل التداخل و التفاعل 
البشري، الاجتماعً، الثقافً و 

 الاقتصادي

:المحور القٌمً  

تفضٌل قٌم التضامن و السلوكٌات 
المسؤولة لدى الجمٌع ، و على 

 الاخص لدى السٌاح

تفضٌل : محور الحٌز المكانً
حماٌة البٌئة الطبٌعٌة و 

 أنظمتها



نحو تنمية سياحية المستدامة             الفصل الثاني                                                           
 

 59 

السياحة أف تدعم المحافظة على الدناطق الطبيعية و السكاف و الحياة البرية تحقيق نتائج لزافظة: لغب على  -
 ؛و تقليص الضرر عليها إلى الحد الأدلٌ

       أف تكوف لستلفة: أحد مفاتيح لصاح الاستدامة السياحية ىو التوصل إلى حس واضح بالإختلبؼ  -
    حقيقيا بالتاريخ و الصناعة و الثقافةارتباطا و الطلب الدستمر عليها حتُ تكوف تلك العوامل مرتبطة 

 ؛ ياة و الدوارد الطبيعية المحليةو لظط الح
 ؛أف تعكس قيم المجتمع: ىذا يعتٍ تدثيل طموحات الداضي و الحاضر و الدستقبل بالنسبة للمجتمع المحلي  -
 ؛عينة فهم و استهداؼ السوؽ: يعد فهم التوجهات العريضة للسوؽ و احتياجات و توقعات قطاعات م -
 ؛1 تعزيز الخبرة -
 و يساعد في تنويع الاقتصاد المحلي إضافة قيمة : إضافة قيمة إلى الدميزات الدوجودة لػقق تجربة سياحية  -
 ؛امتلبؾ مضموف جيد  -
لػقق الصوف و يعكس قيم تعزيز الحس بالدكاف من خلبؿ التصميم: التخطيط الجيد يقدر الدورد و  -

 ؛2المجتمع 
للتنمية الاقتصادية و الاجتماعية لغب أف تأخذ  ةأداتأمتُ منافع متبادلة للزوار و الدضيفتُ: السياحة  -

 ؛ 3ى حد سواءبعتُ الاعتبار الدنافع التي يسعى وراءىا المجتمع الدضيف و الزائر عل
بناء الدقدرة المحلية : شركات السياحة الجيدة تنخرط في المجتمع و تتعاوف مع الشركات و أصحاب الشأف  -

 ؛الآخرين و تساعد في بناء الدقدرة المحلية 

 : التنمية السياحية المستدامة أىداف: ثانيا 

لزور  أوؿ أف، و السياحيةالدوارد تحقيق زيادة مستمرة و متوازنة في  إلىتهدؼ تنمية الصناعات السياحية  
 إليوتوفتَ كل ما لػتاج  إلى، لذذا فاف الدولة مطالبة بالسعي الرئيسية داتهاأ الذي يعد الإنساففي عملية التنمية ىو 

 وجو . أكملعلى  الإنسافلتبقى القدرات البدنية و العقلية و النفسية لذذا 
 كما يلي :  الأىداؼالتنمية السياحية الدستدامة في حزمة من  أىداؼقد حددت و 

 :4على الصعيد الاقتصادي -
 و زيادة إرادات الدولة من الضرائب؛ ،تحستُ وضع ميزاف الددفوعات 
  لشا يزيد من مستويات الدخل؛ ة في الدناطق الريفيةص عمل جديدفر  إلغادخصوصا  الإقليميةتحقيق التنمية 

                                                             
 ،، ملتقى وطتٍ حوؿ فرص و لساطر السياحة الداخلية"دراسة حالة ولاية مستغانم  -أثر السياحة البيئية الداخلية على تحقيق التنمية المستدامةيلى قطاؼ و آخروف، "ل . 1

 . 5ص ، 2012، 20-19 الجزائر، ،جامعة الحاج لخضر باتنة
2
 . 95، ص2009"، العدد الثالٍ، المجلة العراقية لبحوث السوؽ و حماية الدستهلك، العراؽ، الأصالة التفعلية بين السياحة و البيئة المستدامةسلماف، "سالم حميد سالم، طارؽ . 

 . 102، مرجع سبق ذكره، ص لزمد طالب السيد سليماف، طلبؿ نواؼ عامر . 3
 . 120ذكره، ص . لزمد طالب السيد سليماف، طلبؿ نواؼ عامر، مرجع سبق4
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  التحتية ؛توفتَ خدمات البنية 
 : 1على الصعيد الاجتماعي

 رفيو و استجماـ للسكاف المحليتُ ؛توفتَ تسهيلبت ت 
   ؛الاجتماعية للؤفراد و الجماعات  الرغبات إشباعحماية و 

 : 2على الصعيد البيئي -
   حماية مشددة لذا . إجراءاتالمحافظة على البيئة و منع تدىورىا و وضع 

 :3على الصعيد السياسي و الثقافي -
 فات و زيادة التواصل بتُ الشعوب ؛نشر الثقا 
  ؛تطوير العلبقات السياسية بتُ الحكومات في الدوؿ السياحية 

 للسياحة المستدامة و السياحة التقليدية تقييميوقراءة : الفرع الثالث

الثقافات كاف من  توسع  وحدة الدنافسة في المجاؿ السياحي،  مع تطور الأوضاع  و الخدمات و ازدياد
ذلك من خلبؿ إدخاؿ مبدأ الاستدامة  ياحي ليتوافق و السياحة الدعاصرة،الضرورية تطوير و تنمية المجاؿ الس

 .و الاجتماعي للمنطقة السياحية خاصة و الدولة عامة  ،للتنمية السياحة الذي يأخذ بالجانب البيئي

 : والتنمية السياحية التقليديةالفرق بين التنمية السياحية المستدامة : أولا

 استًاتيجيةبل جاء تدرجا من خلبؿ  لسياحية الدستدامة كاف وليد نفسو،لا لؽكن القوؿ أف منهج التنمية ا
مع إلعالذا للآثار السلبية الناتجة عن النشاط  ،التنمية السياحية التي أخذت بالجانب الدادي بالدرجة الأولى

ا النشاط لذلك كاف لابد ذفكاف لابد من تدارؾ الأوضاع نتيجة لتطور ى ،المحلي لمجتمعالسياحي على البيئة و ا
 :من انتهاج مبدأ الاستدامة 

 
 
 
 
 

                                                             
 .113، ص2014ر و التوزيع، الأردف، مكتبة المجتمع العربي للنش الطبعة الاولى،  "،السياحة البيئية. مصطفى كافي، و آخروف،" 1

2
 . www.smaprms.apat.it/EN/pagine/sma/documents_dwnld/tourism%20manual%20aarabic.doc ,  2203/2015  

23 ;20h.             
 .120ص  2012 "، دار الكتاب الجامعي، العتُ، الإمارات العربية الدتحدة،التنمية السياحية و البيئة ما بعد الاستدامةلزمد طالب السيد سليماف، طلبؿ نواؼ عامر،"  . 3

http://www.smaprms.apat.it/EN/pagine/sma/documents_dwnld/tourism%20manual%20aarabic.doc
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 أىم الفروق بين التنمية السياحية التقليدية و التنمية السياحية المستدامة:  2-2الجدول رقم    
 التنمية السياحية المستدامة التنمية السياحية التقليدية

  مفاىيم عامة     
 تنمية تتم على مراحل تنمية سريعة

 لذا حدود وطاقة استيعابية معينة ليس لذا حدود
 طويلة الاجل قصتَة الاجل
 سياحة الكيف سياحة الكم

 ادارة عملية التنمية عن طريق السكاف المحليتُ ادارة عملية التنمية من الخارج
  التنمية استراتيجيات                             

 تخطيط أولا ثم تنمية بعد ذلك تنمية بدوف تخطيط
 تخطيط كامل متكامل تخطيط جزئي لقطاعات منفصلة

 مراعاة الشروط البيئية في البناء وتخطيط الأرض التًكيز على انشاء وحدات لقضاء الاجازات
 برامج خطط مبنية على مفهوـ الاستدامة برامج خطط لدشروعات

 الظاط معمارية لزلية تقليديةمبالٍ حضرية 
  مواصفات السائح                                

 حركة افراد ولرموعات صغتَة لرموعات وأعداد كثيفة من السياح
 فتًات الاقامة طويلة فتًات الاقامة قصتَة

 رزانة وىدوء في الأداء ضوضاء وأصوات مزعجة
 الزيارة مرة أخرى للمكافاحتماؿ  في الغالب زيارة واحدة للمكاف

 
 :المصدر

db_bin/evd_evd_pdf_2.pdf?phpsessid=9e2248500adc89c06240e431131a8              
7http//www.seyouf.or 

 : شروط تحقيق تنمية سياحية مستدامة: ثانيا

 :1للوصوؿ إلى تنمية سياحية تأخذ بقواعد الاستدامة لابد من إتباع و تحقيق الشروط التالية
 الاستدامة ؛  استًاتيجيةوضع إطار سياسي لتنفيذ  -
 ة ؛ضرورة توزيع العوائد الدتًتبة عن النشاط السياحي بالدنطقة ما بتُ السلطات المحلية و الساكنة المحلي -
  ؛ و صلبح استخدامها استمراريتهاوجوب المحافظة على الدوارد الطبيعية التارلؼية و الثقافية لذدؼ ضماف  -

                                                             
 114،  ص2014الطبعة الأولى، مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع، الأردف، "، السياحية البيئية. مصطفى كافي و آخروف، " 1
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و ىو ما  ،تنمية السياحة وفق قواعد الاستدامة لشا لغنب من الآثار السلبية على البيئة و المجتمعضرورة  -
من خلبؿ وضع تعليمات الاستخداـ لتلك الدوارد من قبل  الاستيعابيفرض على السلطات تحديد طاقة 

 ؛السياح و السكاف 
 ؛متطلبات السياح التحديث الدستمر للمنشآت السياحية لضماف استمراريتها لدواكبة  -

 من أجل بلوغ تنمية سياحية مستدامة: المبحث الثاني

البيئة )الطبيعية ، البشرية و الثقافية ( بشكل  إدارةتكمن الوسيلة لتحقيق تنمية السياحية الدستدامة في "
التقاليد كما لغب ، لا لغب تهميش العادات و 1"ليتُ و لتعزيز اىتماـ الزائرينفع اؿ و ذلك لفائدة السكاف المح

 الحفاظ على الخصوصية و الكرامة.

 السياحية المستدامة ضرورة حتمية: المطلب الأول

الدوارد الطبيعية  بشكل كبتَ في حماية البيئة و حفظ التنوع البيولوجي و استخداـ الدستدامةتسهم السياحة 
و المجتمعات قد يزيد  الأفرادالالغابية على  آثارىاالاقتصادية للسياحة و  الألعية إدراؾ أف، كما بأسلوب مستداـ

و الدواقع التًفيهية التي تشكل  ،الغنية بالدناطق المحمية الأقاليمخاصة في  ،من الوعي بقيمة الدوارد البيئية و الثقافية
 ىاما في التنمية السياحية . أصولا

 التخطيط لتنمية سياحية مستدامة: الفرع الأول

للتنمية السياحية الدستدامة في نفس الخطوات التي تدر بها عملية التخطيط للتنمية تتمثل مراحل التخطيط 
لاقتصادية و الاجتماعية و يتم ذلك بوضع التأثتَات البيئية و ا إدارةمع الأخذ بعتُ الاعتبار بضرورة  ،سياحية

 .خاصة بالدوقع و دعم النوعية و الجودة للمنتج السياحي ،مؤشرات بيئية

ه اط تأثتَات سلبية و أخرى الغابية، فالنشاط السياحي أيضا لؼضع لذذلكل نش :ثيرات البيئيةإدارة التأ -
   التأثتَات و يعمل على التقليل من السلبي منها و زيادة إلغابيات النشاط لبلوغ تنمية سياحية مستدامة

 : 2يتم ذلك من خلبؿ إتباع الدعايتَ التاليةحيث  ،و متوازنة
  لغب أف تكوف الاعتبارات البيئية متمثلة في خطط التنمية و خاصة في لرالات تحقيق نقاء الذواء و الداء     

 و الدوارد الطبيعية و الثقافية  ؛و حماية التًبة 

                                                             
 57ص  0290العربية الدتحدة، ارات "، دار الكتاب الجامعي، العتُ، الإمالتنمية السياحية و البيئة ما بعد الاستدامة. لزمد طالب السيد سليماف، طلبؿ نواؼ عامر،" 1 

2 .
 952-945"، سلسلة دار الرضا، دمشق، ص السياحة المستدامة"صلبح الدين خربوطلي،  
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  لغب أف تستند أىداؼ اجتذاب السياح للمنطقة إلى طاقة الاستيعاب للمواقع لتحقيق الاستدامة البيئية    
 لية و ما يناسب استخدامات الأرض ؛مع التنمية الإقليمية و الثقافية المحو تكاملها 

 يئة و النواحي التي قد تأثر بها ؛القرارات لغب أف تستند إلى معلومات  كاملة وواقعية عن أوضاع الب 
  لغب تحديد مقاييس و معايتَ بيئية مناسبة لدستويات التخطيط، و خاصة تلك التي تخص فتًة الذروة في

 ؛ و تصريف النفايات و الدخلفات  ،لحركة السياحية و الأمور التي تتعلق بمعالجة الصرؼ الصحيا
 و تحديد لائحة تعليمات و ضوابط عن حدود التنمية في الدناطق وضع تشريعات خاصة لحماية البيئة ،

 لاستعماؿ ؛التي تتميز خصائصها بسرعة التأثر لدى ا ،الحساسة
 و إعلبـ السياح مسبقا بها عند الوصوؿ  وؿ استخدامات الدنطقة و مواردىا،تحديد تعليمات و ضوابط ح

 . للمنطقة
: من أجل دعم تنمية السياحة بصورة مستدامة لا  إدارة التأثيرات الثقافية و الاجتماعية و الاقتصادية -

و التقليل من حدة سلبياتها على الصعيد الثقافي   ،بد من العمل على زيادة التأثتَات الإلغابية لذا
 : 1لك من خلبؿو الاقتصادي، حيث  يتم ذ الاجتماعي

 ها و تقدلؽها في و تدريب الكوادر اللبزمة لعرض ،الحفاظ على الأصالة في الظواىر الفولكلورية المحلية و تطويرىا
 المجاؿ السياحي ؛

 تشجيع السكاف المحليتُ على استخداـ التسهيلبت  العمل على تشجيع السياحة الداخلية من خلبؿ        
 هم أسعار خاصة للخدمات السياحية ؛مثل منح ،و الخدمات في منطقتهم

 يب الزحاـ و الضرر لتلك الدواقع ؛مراعاة طاقة الاستيعاب لدختلف أقساـ الدواقع لتجن 
  و التقاليد و الدمنوعاتضرورة نشر لائحة تعليمات للسياح الأجانب تتضمن توضيحات للعادات            

أما من  ،و المحرمات، و الظواىر الأساسية للفلكلور المحلي، و السلوكيات التي عليهم التقيد بها ىدا من جهة
جهة أخرى لابد من توعية السكاف المحليتُ عن السياحة و سلوكياتها و طريقة التعامل مع السياح الوافدين لشا 

 التعامل بتُ السياح و الدواطنتُ ؛و الاستقرار في  ،سياحييسمح بتحقيق الأمن ال
 إضافة إلى  ،تصميم الدنشآت الخدمات بشكل يعكس الطابع المحلي للمنطقة و يتوافق مع النسيج العمرالٍ بها

وجوب استخداـ مواد لزلية سواء في التشييد أو التزيتُ لشا لؽنح الدنطقة ميزة خاصة وىوية و يلبي رغبات 
  مع تحستُ الوضع الاقتصادي بالدنطقة ،السياح

 

 

                                                             
 . 158-151 نفس الدرجع السابق، ص صلبح الدين خربوطلي،  1
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 استدامة القطاع السياحي:  الفرع الثاني

ىناؾ عدد كبتَ من التحديات التي تواجو عمليات تنمية القطاع السياحي بصورة مستدامة ومن ابرز ىذه 
 : 1التحديات ما يلي

 حيث أف السياحة تستطيع توفتَ  ،تفعيل عملية التنمية السياحية لتساىم في تقليل الفقر في المجتمعات
دخل وفرص عمل وتزيد ىذه القدرة بزيادة فعالية الربط بتُ التنمية والبيئة والدفاىيم الاجتماعية في 

المجتمعات المحلية في جميع جوانب عمليات التنمية مثل وضع السياسة والتخطيط  إشراؾالمجتمع، وضرورة 
 ؛ والدلكية وتقاسم الفوائد والإدارة

  تفعيل الجهود اللبزمة لدراعاة التنمية السياحية للموارد الطبيعية والحضارية في الجهات السياحية الدقصودة
 يم الاجتماعية والثقافية للمجتمع ؛وكذلك سلبمتها وكذلك احتًاـ الق ،وتراثها

  لمحليتُ بالدنافع السكاف ا إعلبـعن تنمية السياحة بدءا من  الدسئولةرفع الوعي البيئي لدى جميع الوحدات
، ومن جهة ار الاجتماعية الناجمة عن سلوكهموتوعية السياح بالبيئة والآث ،عن تنمية السياحة الدستدامة

 البيئية ؛ الإدارة بألعيةتشجيع الدؤسسات والدشروعات التي تشكل قواـ صناعة السياحة  أخرى
  نفس الوقت التنسيق الفعاؿ بتُ دعم وتحفيز العلبقة بتُ القطاع السياحي وقطاعات الاقتصاد وفي 

 لتعزيز تنمية السياحة الدستدامة ؛ الإقليميالقطاعتُ العاـ والخاص، وكذلك سد النقص القائم في التعاوف 
  زيادة الذياكل الأساسية السياحية والعمل على تحديث الدرافق السياحية وتصميمها على لضو أكثر كفاءة

 الدلبئمة بيئيا ؛تخداـ التقنيات من الناحية الايكولوجية، وزيادة اس
 .توسيع نطاؽ منافع السياحة الدستدامة والعمل على توطتُ أكبر قدر من منافعها في الدوؿ النامية 

 
 منافع التنمية السياحية المستدامة: الفرع الثالث

 :2تتمثل منافع التنمية السياحية الدستدامة فيما يلي
  ؛ والإنسانيةلوقع السياحة على البيئة الطبيعية والثقافية  أفضلتشجع السياحة الدستدامة على فهم 
  ؛تولد السياحة وظائف لزلية بشكل مباشر غتَ مباشر 
  نظم النقل، الصناعات اليدوية، خدمات الدليل تعزز السياحة قطاعات لزلية مربحة مثل الفنادؽ،

 ؛ السياحي

                                                             
 .07-06، ص 0222العزيز، الرياض، "، لرلة جامعة الدلك عبد تخطيط و تنمية سياحية مستدامة في الدول العربية. فتحي أحمد الخولي، " 1
 96، ص 0224، دار الرضا ، دمشق، "السياحة المستدامة "صلبح الدين الخربوطلي،.2
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  إشراؾ كل شرائح المجتمع في اتخاذ القرارات، كما تدمج بتُ التخطيط  إلىتسعى السياحة الدستدامة
 ؛وتقسيم الدناطق لشا يضمن تنمية سياحية ملبئمة لتحمل قدرة النظاـ البيئي

  تشجع  أنهاالزائرين كما  إلى إضافةتستعملها  أفلتي لؽكن للجماعات المحلية اتنشئ مرافق للبستجماـ
 والدناطق التارلؼية.  الدبالٍ و الأثريةعلى المحافظة على الدواقع 

  الاستدامة السياحيةسبل : المطلب الثاني

 أمرا، فاف العمل على تحقيق الكفاءة الاقتصادية يعتبر زايدة للسياحة كقطاع رائد وفع اؿنتيجة للؤلعية الدت
علمية لضماف  أساليبتحقيق الكفاءة يتطلب انتهاج ل و" ،اف لظو ىذا القطاع بصورة مستدامةىاما لضم

 .1" استخداـ الدوارد اللبزمة لنمو القطاع بكفاءة و استدامة

 ضمان تنمية سياحية مستدامةوحدات : الفرع الأول

يقصد بالوحدات الجهات الدتوقع مشاركتها في تنمية السياحة الدستدامة وىي القطاع العاـ والقطاع  
 في الدقاصد السياحية. الأفرادوعامة  ،الدعنية بالسياحة زارةوالو  والإقليميةالخاص والدنظمات المحلية 

 : دور القطاع العام ) الحكومات(: أولا

يرتبط قطاع السياحة بالعديد من الجهات الحكومية مثل وزارات السياحة، الدواصلبت، ومن ىذا الدنطلق 
 لدعم السياحة الدستدامة والتي تتمثل في: وأىدافو أولوياتويقوـ القطاع العاـ بتًتيب  أفيتوقع 

استحداث استًاتيجيات وطنية وخطط عملية للتنمية الدستدامة في قطاع السياحة، وتقييم القواعد " -
التنمية السياحية  أىداؼمع تحقيق  تتلبءـبحيث  ،الدطبقة ومراجعتها والإجراءات والإرشادات والأنظمة
 ؛2"الدستدامة
 ؛ 3"برية وبحرية وشاطئية وتطوير تخطيط استخداـ الأرض بأسلوب أوسع نطاؽ ةإنشاء مناطق لزمي" -
ثم  ،الدؤسسات وتقييم آثارىا الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والبيئية وأعماؿالتشغيل  أساليبفحص  -

 ؛ رة متوائمة مع السياحة الدستدامةبصو  الأداءالتخطيط والتوجيو لتحستُ 
وتعليم العاملتُ في قطاعات السياحة بألعية السلوؾ الدستداـ  ،البيئية وتدريبالعمل على تحفيز التوعية  -

  ؛ الاجتماعية الاقتصادية و الثقافية و وتحستُ فهم منافع وتكاليف السياحة من الجوانب البيئية و
                                                             

 . 28، ص2000"، لرلة جامعة الدلك عبد العزيز، الرياض، تخطيط و تنمية سياحية مستدامة في الدول العربية.فتحي أحمد الخولي، "  1
 . 124، ص2014مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع، الأردف،  الطبعة الاولى،  "،السياحة البيئية" و آخروف،  . مصطفى كافي،2
 29، ص2000، مرجع سبق ذكره. فتحي أحمد الخولي،  3
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تطوير والدولي في لراؿ السياحة الدستدامة لنقل الخبرات والتجارب والتقنيات و  الإقليميتحفيز التعاوف " -
 ؛1"برامج خاصة لتفعيل التعاوف بتُ الدوؿ

 الأقلياتتحفيز كل فئات وقطاعات المجتمع للمشاركة في تنمية السياحة الدستدامة بحيث تضمن مشاركة  -
 والمجتمعات المحلية وغتَىا ؛

وضماف الدسالعة الالغابية  ،توافقا مع احتياجات البيئة أكثرجديدة من السياحة تكوف  ألظاطتطوير " -
 .0"للسياحة في الاقتصاد على تقاسم الدنافع الاقتصادية للسياحة على لضو عادؿ

 : دور القطاع الخاص :ثانيا

غتَ مباشر في لرالات  أـ ،يتضمن القطاع الخاص العديد من الدؤسسات والشركات العاملة بشكل مباشر"
السياحة الدستدامة، وتتعدد سبل الدشاركة الواعية في  ألعية إدراؾيتوقع من ىذه الوحدات  ،النقل والسياحة والتًفيو

 : 3"ألعهاالتنمية ومن 
مع  الإدارة أىداؼتطوير نظاـ داخلي في الشركات والدؤسسات لتضمتُ موضوعات التنمية الدستدامة في  -

 الأخرى ؛عمل والربحية أو الدؤشرات ال أداءالالغابية على  الآثارتوضيح 
 ؛ الصادرة الانبعاثتحفيز الاستخداـ الرشيد للطاقة والعمل على تقليل  -
الأدوات، الآلات والتقنيات الدلبئمة للبيئة السليمة بحيث يراعي في تصميها  ،تشجيع استخداـ الوسائل -

 ؛ استخدامها أماكنوالدلبئمة الاجتماعية والثقافية في  ،تقليل التلوث وزيادة الكفاءة
 الأفرادقدر من  لأكبرالتنمية للسياحة الدستدامة  أساليبقدر من الدعلومات والدعارؼ حوؿ  أقصىتوفتَ  -

 ؛نشاطهم السياحي أثناءوالعاملتُ والعملبء، وزيادة وعي السياح بالآثار البيئية والاجتماعية المحتملة 
ملبئمة للتنمية  أكثربحيث تكوف  ،تعديل الدنتجات السياحية التي وتقدمها بعض الدؤسسات والشركات -

 ؛ وضع علبمات بيئية على السلع والدواقع السياحية لتعزيز الاستخداـ الدستداـ ،الدستدامة للسياحة
 ؛ بيئيةو وثقافية واجتماعية اقتصادية معايتَ  بوضع  الخاص  القطاع حداتو تقوم أن -

 : والدولية الإقليميةدور المنظمات :ثالثا
والدولية بالعمل على تحفيز التعاوف وتقدلَ الدساعدات التقنية للحكومات  الإقليميةتقوـ الدنظمات "
بالدؤتدرات وورش العمل الخاصة  بالأنشطة القيام وكذلك ،الدستدامة السياحة تنمية لضمان الخاص والقطاع

 .4" السياحية للؤنشطةوعقد الاتفاقيات لضماف عمليات التنمية الدستدامة  ،وحلقات التدريب

                                                             
 . 125مرجع سبق ذكره، ص  . مصطفى كافي، 9
 . 29فتحي أحمد الخولي، مرجع سبق ذكره، ص  .0
 . 21، ص2005، ديسمبر 1، سلسلة ""، الدليل الإرشادي للسياحة  الدستدامة في الوطن العربيدليل مفهوم السياحة المستدامة و تطبيقهابرنامج الأمم الدتحد للبيئة،"  .3
 . 31. فتحي أحمد الخولي،  مرجع سبق ذكره،ص4
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لرلس النقل  wtoبرز الدنظمات في ىذا المجاؿ منظمة التجارة العالدية، منظمة السياحة الدولية أمن "
 .الإقليميةالعديد من الدنظمات  إلى بالإضافة  ،unepالدتحدة للبيئة  الأمم، وبرنامج wttcوالسياحة العالدي 

برامج عملية تنفذىا الحكومات  إلى الدستدامةويتوقع من الدوؿ ترجمة الاتفاقيات والدبادئ التوجيهية حوؿ السياحة 
 .1"والأفرادوالقطاع الخاص 

 الإدارة الوظيفية للسياحة المستدامة: الفرع الثاني

السياحة الدستدامة، ويظهر  أشكاؿالوظيفية دورا في البحث عن الدزيد من  الإدارةيلعب كل لراؿ من 
 :2الوظيفية الإدارةالشكل الدوالي الروابط بتُ لستلف أنواع 

  السياحة المستدامة و الإدارة الوظيفية: 4-2الشكل رقم                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 http/www. Syrleb.org/ LINKSO3/Tourism Manuall_ar.pdfالمصدر: 

                                                             
 35، ص2000فتحي أحمد الخولي، مرجع سبق ذكره ، .1
 .110، ص2014ردف، ، الأالأولىعصار العلمي، الطبعة ، دار الإ"السياحة البيئية "حمزة درادكو،.2

السياحة 

 المستدامة

 الموارد البشرية:

* التوظيف، التدريب و 

 التعليم
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ظروف العمال و أنماط 

 الإدارة

 التسويق:      

 ح*جدب السيا 

توقعات *رفع و تكييف 

 السياحالسياح
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 * رؤى قصيرة الأمد

 * تخطيط مالي طويل الأمد

* واقع تدابير تقليص الكلفة 

على البيئة و الموظفين و 

 المضيفة الجماعة

 العمليات :

 سياسات الشراء 

  التخلص من

 النفايات 

  الحفاظ على

 الطاقة 

 التلوث 

 الخبراء:

 مستشارون 

  أكاديميون 

 التجاريون 

 وسائل الإعلام:

  سفر

 الأخصائيين 

 الأخبار 
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سيما التسوؽ والدوارد البشرية لا ،الوظيفية الإدارةالشكل أعلبه الروابط بتُ لستلف أنواع  من يظهر: التفسير
نظمة بغض الدتكوف لزط اىتماـ كل شخص في  أفعلى السياحة الدستدامة  أخرىوالتمويل والعمليات، وبعبارة 

 مركز. أوالنظر على وظيفتو 

  ئة والتنمية السياحية المستدامة حماية البي: الفرع الثالث

التي تعرضت لذا الدواقع السياحية منذ النصف الثالٍ من القرف العشرين، ومع زيادة  الدشاكلمع كثرة 
ىي التي تنادي بحماية البيئة من أجل الحفاظ على الدواقع السياحية "، بالأفكار الخضراءحجمها نشأ ما يعرؼ 

بيئة الدواقع  ىلحفاظ علا من الداء والذواء والتًبة، وصار كل وما فيها من أحياء، والحيلولة دوف تردي جودة
والدخططوف في  ،عن تطوير الدواقع السياحية الدسئولوفالسياحية قيمة من قيم الحضارة الدعاصرة يتبناىا 

 .1" واىم الحضاريةفي دع لإعلبميوفاو التنموية  استًاتيجيتهم

ونتيجة لانتشار كافة أشكاؿ التدمتَ في الدواقع السياحية والتفاقم الدشكلبت البيئية الدتمثلة في التلوث 
تبتٍ القيم الخضراء وإلى إعادة  إلىفقد ارتفعت الأصوات التي تنادي  "،بالانقراضوالتصحر وكثرة الأحياء الدهددة 

ىلية والدنظمات غتَ الحكومية التي تنادي بالمحافظة على بالبيئة، ونشطت الجمعيات الأ الإنسافعلبقة  إلىالنظر 
جديدة تضع البشر على مستوى  وبرؤىكبتَ   حد إلىوصل الدد البيئي  الأختَين، وفي العقدين 2"البيئة السياحية

 متكافئ مع جميع الكائنات الحية الأخرى.

خلبقية في لراؿ التعامل مع البيئة ومع مطلع الألفية الديلبدية الثالثة ازداد الاىتماـ بتأصيل القيم الأ
تنفيذىا الوكالات والبرامج  إلىبط بتُ ىذه القيم وبتُ أىداؼ التنمية الدستدامة التي تسعى ر السياحية، وال

توظيف القيم الدينية الدرتبطة بحماية البيئة  إلىوبادرت الذيئات الدتخصصة في حماية البيئة "الدتخصصة بحماية البيئة، 
لتفعيل برالرها الخاصة بتحقيق التنمية الدستدامة التي توازف بتُ الاستغلبؿ الرشيد للموارد السياحية، وبتُ توفتَ 

 .  3 "متطلبات التنمية

 السياحية المستدامة على المستوى المحلي :المطلب الثالث

و الدناطق  صورة تلبي حاجة السياحبتمثل السياحة الدستدامة في عمليات التنمية للقطاع السياحي المحلي ت
تسعى ىذه العمليات   أف، ولذذا لغب السياحية الدضيفة لذم، و في نفس الوقت تحمي و تعزز مستقبل لظو القطاع

                                                             
1
 . 33ص ،2000"، لرلة جامعة الدلك عبد العزيز، الرياض، تخطيط و تنمية سياحية مستدامة في الدول العربيةفتحي أحمد الخولي، "  . 

 . 123، ص2014مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع، الأردف، الطبعة الاولى، "، " السياحة البيئيةمصطفى كافي و آخروف، .  2
 . 70ص  2012"، دار الكتاب الجامعي، العتُ، الإمارات العربية الدتحدة، التنمية السياحية و البيئة ما بعد الاستدامةلزمد طالب السيد سليماف، طلبؿ نواؼ عامر،"  . 3
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ترسيخها و حفظ و  صوف قيمة التقاليد و الثقافة و ، ومشاركة المجتمعالتوازف بتُ الدنافع الاقتصادية وراء تحقيق
 البيئة و حماية التنوع البيولوجي .

 محليةالسياحية ال للاستدامةالتخطيط الاستراتيجي : الفرع الأول

 التخطيط الاستًاتيجي لعملية التنمية السياحية الدستدامة على الدستوى المحلي لذا خمس مراحل:

 عملية التخطيط الاستراتيجي لعملية التنمية السياحية المستدامة:  3-2جدول رقم ال               
 عملية تخطيط استًاتيجي ذات خمس مراحل                            التنمية السياحية الدستدامة:

 تنظيم المجهود الدرحلة الأولى

 إجراء التقييم للقدرة على الدنافسة الدرحلة الثانية

 التنمية السياحية الدستدامة استًاتيجيةبلورة  الدرحلة الثالثة

 التنمية السياحية الدستدامة استًاتيجيةتنفيذ  الدرحلة الرابعة

 التنمية السياحية الدستدامة استًاتيجيةمراجعة  الدرحلة الخامسة

الطبعة الأولى، الوراؽ  ،"قواعد وأسس السياحة المستدامة -السياحة البيئية و أسس استدامتها" بظاظو، إبراىيم :المصدر   
 .231، ص  2010الأردف،  للنشر و التوزيع،

 :تنظيم المجهود: الأولىالمرحلة 

يعتمد تحقيق لصاح عملية التنمية السياحية حيث  ،ريق إدارة لربط الشركاء الدعنيتُتطوير ف"من خلبؿ 
ولقطاعات منظمات غتَ حكومية  الأعماؿالدستدامة على وجود جهود جماعية للقطاعات العامة، ولقطاع نشاط 

وغتَىا من  أبحاثمثل النقابات الحرفية، جمعيات اجتماعية ومدنية ودينية، منظمات مهنية خاصة ومراكز 
  .1"الجماعات التي لذا مصالح معهودة في الاقتصاد المحلي

 

 
                                                             

 . 030-039، ص 0292الأردف،  الطبعة الأولى، الوراؽ للنشر و التوزيع،،"استدامتهاالسياحة البيئية و أسس  "إبراىيم بظاظو،. 1
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 المرحلة الثانية: إجراء تقييم لمدى القدرة على المنافسة 
على استخداـ ما تتوفر من معرفة كمية ونوعية، ومهارات لتساعد في تحديد الاتجاه  أولييتم تقييم 

مشروعات وبرامج التي من  إلغاد إلىالاستًاتيجي التي ينبغي أف يسلكو الاقتصاد المحلي، وىذه الدعلومات ستًشد 
قييم للمنافسة ىي جمع الدعلومات، في عملية الت الأولىفالخطوة "شأنها أف تبتٍ قدرة الدنطقة المحلية على الدنافسة، 

للمقارنة، مثل نصيب الدوقع  وإقليمية، مؤشرات اقتصادية SWOTعديدة بما في ذلك تحليل  أدواتوىناؾ 
لتحليل البيانات من اجل تطوير التقييم للقدرة على الدنافسة، ولػدد ىذا  استخدامهاوتحليل تحوؿ النصيب، لؽكن 

الكمية والنوعية الدوجودة منها  الدعلوماترد المحلية العامة، واف يقوـ بجمع وتحليل ىو الدتاح من الدوا التقييم ما
 .1" والجديدة

 التنمية السياحية المستدامة استراتيجية إيجادالمرحلة الثالثة: 
لتنمية الاقتصادية الدستدامة، فعلى صانعي القرار في لتحقق منهجية شمولية  ىي الاستًاتيجيةالغاية من ىذه 

يدركوا التوازف بتُ الاحتياجات التنموية الاقتصادية مع الدتطلبات البيئية والاجتماعية، ولذذه  أفالحكومات 
 :2عدد من الدكونات نذكر منها الاستًاتيجية

 لتنمية السياحية المستدامة: استراتيجيةعناصر رقم :4-2جدول

 السياحية الدستدامة: عملية تخطيط استًاتيجي ذات خمس مراحل التنمية
 ىو الدستقبل السياحي الدفضل. ذوي الشأف من إجماع حوؿ ما إليورؤية: تصف ما توصل 

 ماىي الدخرجات الدرجوة من عملية التخطيط الاقتصادية. الأىداؼغايات: وىي مبنية على الرؤية العامة وتحدد بها 

 الأداء واستهداؼ تحقيق التنمية بالنشاطات. أىداؼ: وضع معايتَ

 تكوف مقيدة زمنيا ولؽكن قياسها أفبرامج: وضع السبل لتحقيق غايات اقتصادية تنموية، والتي لغب 

توضع لذا أولوية أف تحدد تكاليفها  أفمشروعات وخطوات عمل: تنفيذ مكونات لزددة البرامج التنموية، والتي لغب 
 ولؽكن قياسها.واف تكوف مقيدة زمنيا 

 

الطبعة الأولى، الوراؽ ، "قواعد و أسس السياحة المستدامة -السياحة البيئية و أسس استدامتها"إبراىيم بظاظو، :المصدر
 .234ص  ،2010الأردف،  للنشر و التوزيع،

                                                             
 33، ص 2012 دوف بلد،  "، الناشري للنشر الإلكتًولٍ،،" السياحة البيئية. خليفة مصطفى غرايبة1
 . 034بظاظو، مرجع سبق ذكره ،ص  إبراىيم. 2
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 التنمية السياحية المستدامة استراتيجيةالمرحلة الرابعة: تنفيذ 
     والإجرائيةىي الدلالات بالنسبة للموازنة، والدوارد البشرية والدلالات الدؤسسية  تبتُ خطة التنفيذ ما"

جداوؿ زمنية واقعية، وتحديد الاحتياجات من الدوارد  إلى إضافةتبتُ خطة العمل تسلسل ىرمي من الدهاـ،  و
تتنافس في ما  لا أنهالفة لضماف البشرية والدوارد الدالية، كما تلعب خطة التنفيذ دور الوسيط بتُ الدشروعات الدخت

 .1"بينها على الدوارد الدتاحة
 التنمية السياحية المستدامة استراتيجيةالمرحلة الخامسة: مراجعة 

 أفمرة واحدة في السنة، ولا لغب  الأقلالتنمية السياحية الدستدامة على  لاستًاتيجيةلا بد من مراجعة "
خلبت والدخرجات والتأثتَات فحسب بل أيضا عملية التنفيذ ومستويات الدشاركة دتغطي عملية الدراجعة الد

بكاملها، لا  للبستًاتيجية، بجانب الدراجعة 0"المحلية الدتغتَة والعلبقات الاقتصادية والسياسية الأحواؿوديناميكيات 
 .حداقبة ستَ التقدـ في كل مشروع على امتابعة لدر  أنظمةبد من وضع 

 التمكين السياحي المستدام: الثانيالفرع 

لا بد عند انتهاج سياسة الاستدامة من الأخذ بعتُ الاعتبار إشراؾ المجتمع المحلي في عملية التنمية من 
 لدى عملية التخطيط. القرارات اتخاذو الدشاركة في  ،الفرص لذم في طرح اقتًاحات إتاحةخلبؿ 

 : المستدام مفهوم التمكين: أولا

يواصل أمور  أفالتمكتُ الدستداـ تفويض السلطة للمجتمع لكي ينمي نفسو بنفسو ويستطيع *ويعتٍ 
وأف يكوف متفهما لكل جوانبها، ويعرؼ بأنو عملية تقوية للمجتمع لكي لؽارس ويتحكم وفي عمليات  ،التنمية

 ر في بيئة الدوقع السياحي.و التنمية السياحية وىو يتعامل مع تطبيق مفهوـ التدخل، وبالتالي لؽكنو من تجنب التدى

 : أىداف التمكين المستدام: ثانيا

 : 3 تتمثل ىذه الأىداؼ في النقاط التالية
 الدستدامة ببيئة الدوقع السياحي ؛ تحقيق التنمية السياحية -

                                                             
 .127، ص2014مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع، الأردف،  الطبعة الاولى،  "،" السياحة البيئية. مصطفى كافي و آخروف، 1
 . 235بظاظو، ، مرجع سبق ذكره، ص  إبراىيم. 0

والاجتماعية والاقتصادية من حيث اتخاذ دارية *تعتٍ عملية التمكتُ إتاحة الفرصة للمجتمع للقياـ بدور فعاؿ في جميع مراحل عملية التنمية السياحية، بكل من الجوانب العمرانية والإ
 . التنفيذ، الدتابعة والتقييم القرار، التخطيط،

 . 45، ص 9999، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر و التوزيع، الأردف، "التخطيط و التنمية السياحيةعبد الجبار، " .3
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امة وتنظيم الاستفادة من عمليات التنمية السياحية الدستد إطارتطوير آليات عملية التمكتُ في  -
 القدرات ؛

دخوؿ كل فرد من أفراد المجتمع كطرؼ فعاؿ في عمليات التنمية السياحية بهدؼ التعرؼ على  -
 تنمية الدستدامة للبيئة السياحية ؛احتياجات المجتمع، وتلبيتها بطريقة تحقق ال

تعزيز وتنمية وبناء قدرات المجتمع، من اجل إعداده للقياـ حاضرا ومستقبلب بأدوار اتخاذ القرارات،  -
 الدواقع السياحية ؛ إدارةالتنمية الدستدامة في  إلىؿ والوصو 

 مراحل التمكين السياحي المستدام وأىم المعايير التي يقوم عليها: الفرع الثالث

أف تدر عملية التمكتُ السياحي بعدة مراحل مع الأخذ بعتُ الاعتبار مطابقتها لدعايتَ عملية  لابد
 التمكتُ .

 : المستداممراحل التمكين السياحي : أولا

 : 1تدر عملية التمكتُ الدستداـ ب ثلبث مراحل رئيسية تتمثل في

المجتمع الدراد تنميتو، ثم وضع خطة  أفرادمرحلة البدء ومنح السلطة: تتمثل في إقامة حلقات نقاش مع  -
 وطموح السكاف ؛ متطلباتوجمع معلومات عن  ،سلبيات بيئتهم السياحية لدعالجةالتنمية السياحية 

مرحلة تنظيم المجتمع: تتمثل في تشكيل منظمة لرتمعية تعمل على تنسيق أعماؿ التنمية والتطوير مع  -
 وكيفية توجيههم وتدريبهم بطريقة فعالة لتطبيق خطة التنمية بنجاح من خلبؿ: ،السكاف

 أ: تصميم جدوؿ لتحديد الغابيات وسلبيات البيئة السياحية ومناقشتها مع السكاف.
 . الجدوؿ وتصميمو بطريقة تساعد أعضاء الدنظمة على التعرؼ عل احتياجات السكافب: تنسيق 
ناقشة الدنظمة على تشكيل الدعلومات التي تم جمعها في الدرحلة السابقة في صورة عرض لد أعضاءج: عمل 

 الدلبحظات والاقتًاحات .
ؿ مرة أخرى في صورة عرض وفقا مرحلة الاستمرارية: التعرؼ على نقاط القصور ومعالجتها وتقييم الحلو  -

يعالج سلبيات بيئتو السياحية  أفلاحتياجات المجتمع وبناء على اقتًاحاتهم، وبذلك لؽكن للمجتمع 
 . من الدنظمات الوسيطة وإشراؼباستمرار مع توجيو 

 : ثانيا: معايير عملية التمكين السياحي المستدام
 :2التمكتُ السياحي تتلخص فيىناؾ لرموعة من الأسس والدعايتَ لعملية 

                                                             
 50مرجع سبق ذكره، ص  عبد الجبار، . 1
 043، ص  0292الأردف،  الوراؽ للنشر و التوزيع،  ،" البيئية و أسس استدامتها، قواعد و أسس السياحة المستدامةالسياحة  ،"بظاظو إبراىيم. 2
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تؤكد عملية التمكتُ السياحي على ألعية تحقيق عامل الاستدامة، وذلك  : معايير الاستدامة والتواصل -
من خلبؿ تناوؿ عملية التنمية السياحية من منظور شامل، بمعتٌ تدكتُ المجتمع من القياـ بدور فعاؿ في 

 داد بيئة سياحية مناسبة لو وللؤجياؿ القادمة.جميع مراحل عملية التنمية السياحية، بهدؼ إع
 وىي كل ما لؼتص بالبيئة العمرانية داخل الدواقع السياحية من خدمات، طرؽ: الأسس العمرانية -

فراغات عمرانية مبالٍ ووحدات سكنية، وتتحقق التنمية السياحية عن طريق تأكيد مسؤولية المجتمع اتجاه 
 ؛ بيئتو السياحية

 ،والدتابعة الإدارةتختص بعملية منح السلطة وبناء القدرات والتدريب على عمليات : الإداريةالأسس   -
 ؛ السياحية بيئتهمتدكتُ الدواطنتُ من القياـ بدور فعاؿ في صنع واتخاذ القرارات الخاصة  ألعيةمع 

الدوقع  إمكاناتوالاحتياجات، وتؤكد ألعية  الإمكاناتتهتم بالعلبقة بتُ : الأسس الاقتصادية  -
 ؛السياحي في مواجهة تكلفة الاستخداـ

ومتطلباتهم واحتياجاتهم الاجتماعية،  أنفسهمتهتم بالجوانب الدتعلقة بالسكاف : الأسس الاجتماعية  -
 ؛لأنو ىو الأقدر على التعرؼ عليهاوذلك بتمكتُ المجتمع للتعرؼ على احتياجاتو، 

 التنمية السياحية المستدامة بالجزائر  استراتيجية: المبحث الثالث

، تدكنها من أف تصبح قطبا مة موزعة على كامل التًاب الوطتٍتدتلك الجزائر ثروات و طاقات سياحية ىا 
  .سياحيا بامتياز على مستوى العالم عامة و على مستوى البحر الأبيض الدتوسط خاصة

يتها البالغة في لراؿ التنمية الاقتصادية عملت الجزائر من لقيمة التي تكتسبها السياحة و ألعانظرا للتطور  "
ليكوف بصفة  توخلبؿ التنسيق مع خبراء دوليتُ في لراؿ تنمية السياحة على تطوير منتجها السياحي و تنمي

مستدامة من خلبؿ إعداد الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الذي يعد الإطار الدرجعي للسياسة السياحية 
. من خلبؿ ىدا الدبحث سوؼ لضاوؿ شرح الدخطط مع ذكر أىم 2025و الذي حددت آجالو إلى غاية بالبلبد 

 .1 "النتائج الدتًتبة عنو

 )SDAT 2025( الاستراتيجيةواقع قطاع السياحة قبل تبني : المطلب الأول

أين أسس الدستعمر ، د ظهورىا إلى الحقبة الاستعماريةإذ يعو  ،النشأة تعد ظاىرة السياحة بالجزائر حديثة"
زيادة  ، بيئية بمختلف أنواعهاؤىلبت طبيعية، اجتماعية و ثقافيةحيث تدتلك الجزائر م .اللجنة الشتوية الجزائرية

ا ذو سوؼ لضاوؿ من خلبؿ ى" و الدنظمات الفاعلة في ىدا الحقل الاستًاتيجي بالنسبة للجزائر تعلى الدؤسسا

                                                             
1  .http://www.annabaa.org/nbanewes/60/253.253htm(2010) 
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، و أىم الدعوقات التي حالت دوف (2000-1990للجزائر خلبؿ الفتًة )لعم الدؤشرات السياحية أالدطلب دراسة 
 تنمية القطاع السياحي و تطويره

 2000-1991المؤشرات السياحة بالجزائر للفترة : الفرع الأول

قد تطور حجم النشاط السياحي على كافة الأصعدة، و لو بنسب ضئيلة دليل على الاتجاه الواضح 
 المجاؿ السياحي و يتجلى ىدا من خلبؿ مسالعة النشاط السياحي في عديد من للحكومة لضو الاستثمار في

 قضايا التنمية الاقتصادية  

  : أولا : تطور عدد السياح في الجزائر

يبرز مكانة القطاع السياحي في العالم ىو عدد السياح الدتوافدين على الدقصد  يبما أف أىم مؤشر حقيق
   من السياحة العالدية تعد ضعيفة جدا و ىو ما يوضحو الجدوؿ التاليخلبؿ ىذه الفتًة  السياحي، فحصة الجزائر

      )الآلاف(الوحدة       2000-1995 تطور عدد الوافدين السياح إلى الجزائر للفترة :5-0جدول رقمال

 السنة عدد السياح الأجانب الجزائريون المقيمون بالخارج المجموع
619,576 521,928 97,648 1995 

605,125 511,477 93,648 1996 

634,752 539,92 94,832 1997 

678,448 571,235 107,213 1998 

782,286 607,675 174,611 1999 

865,994 690,446 175,538 2000 

 من اعداد الطلبة بناءا على معطيات من الدصادر التالية: المصدر:

"، لرلة العلوـ الاقتصادية و حالة السياحة في الجزائر-التسويق السياحيالسياحة و أىمية ساىل سيد لزمد، " -
 .73، الجزائر، ص2010، جواف10الإنسانية، جامعة باتنة، العدد

"، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة حالة الجزائر-تصادية لتنمية السياحة المستدامةقالأىمية الاعامر عيسالٍ،"  -
 .103ص ،2010-2009الحااج لخضر، باتنة ، الجزائر، 
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  : 2000-1995ثالثا: تطور حجم الإرادات السياحية بالجزائر للفترة 

يعد تطور حجم الإرادات السياحية السنوية التي يقدمها النشاط السياحي للبقتصاد الوطتٍ مؤشرا ىاما 
تطور و لظو النشاط بالإضافة إلى حجم إسهامو في التنمية الوطنية و بالنسبة لنصيب السياحة يقاس من خلبلو 

 الجزائرية من إرادات السياحة الدولية موضح في الجدوؿ التالي  :

 الوحدة=مليار دولار       2000-1995: تطور حجم الإرادات السياحية بالجزائر للفترة 6-2جدول رقم ال  

 السنة الإرادات السياحية في الجزائرتطور حجم 
0,03 1995 

0,045 1996 
0,028 1997 
0,074 1998 
0,08 1999 
0,09 2000 

السياحية  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000 السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقات" ويناف،ععبد القادر  :المصدر
أطروحة دكتوراه العلوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة ، " SDAT2025الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 

 87، ص2013-2012الجزائر،

يتضح من خلبؿ الجدوؿ التذبذب في عدد السياح الوافدين نظرا للظروؼ الأمنية التي عرفتها البلبد التفستَ: 
مليوف دولار و ذلك بسبب  94قدر ب  2000خلبؿ تلك الدرحلة حيث نلبحظ ارتفاعا ملحوظ خلبؿ الفتًة 

استقرار الأوضاع الأمنية نسبيا مع الأخذ بعتُ الاعتبار التوجو الواضح للسلطات الدعنية لضو دخوؿ السوؽ 
   . السياحية

 رابعا: مساىمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي للجزائر :

   :  الجدوؿ التالي يوضح مسالعة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي
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 أمريكيالوحد=مليوف دولار          نسبة مساىمة العائدات السياحية في الناتج المحلي الإجمالي:7-2الجدول رقم

 السنة مساىمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي %
2.98 1991 
2.95 1993 
2.28 1995 
2.26 1997 
2.9 1999 
9.4 2000 

 على الدصادر التالية: من اعداد طلبة البحث بناءا :المصدر
استراتيجية تنمية مستدامة للقطاع السياحي في الجزائر على ضوء ما جاء بو المخطط عبد القادر لحسن، " -

، 0"، لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية، الجزائر، العددالآليات و البرامج 2025التوجيهي للتهيئة السياحية لآفاق
 .997، ص0293

السياحية  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000 السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقات" ويناف،ععبد القادر  -
أطروحة دكتوراه العلوـ في العلوـ الاقتصادية، ، " SDAT2025الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 

 87، ص2013-2012جامعة الجزائر،
خلبؿ تقارير أعدوىا عن مسالعة النشاط السياحي في  أقر عدد كبتَ من الخبراء في لراؿ السياحة من التفسير:

إلا انو يظل تحت الدستوى في العديد من الدوؿ من بينها الجزائر حيث    %92الناتج المحلي الإجمالي و التي تدثل 
و ىو ما يبدوا جليا من خلبؿ   %9.4لا تتعدى نسبة مسالعة القطاع السياحي في الناتج المحلي الإجمالي سوى 

 عالديا. 947وؿ  لشا لغعلها في الدرتبة الجد
 ثالثا: مساىمة النشاط السياحي في ميزان المدفوعات

يساىم الديزاف السياحي في ميزاف الددفوعات بشكل سلبي نظرا لضعف مردوديتو و توجهات، بالإضافة 
 و ىو ما يوضحو الجدوؿ التالي: إلى زيادة نسب السياحة العكسية نظرا لتدىور الخدمات بالبلبد

 الوحدة= مليون دولار                : التدفقات النقدية و الميزان السياحي8-2لجدول رقما                       

 السنوات 1999 2000
 الإرادات السياحية 80 100
 النفقات السياحية  250 194
 الرصيد 170- 94-

"، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة حالة الجزائر-الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامة الأىميةعامر عيسالٍ،" المصدر: 
 .103، ص2010-2009الحااج لخضر، باتنة ، الاجزائر، 
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بالنظر إلى النتائج السالفة الذكر نستنتج العجز الواضح في الإرادات السياحية زيادة على تزايد إنفاؽ  التفسير:
جز ميزاف لخارج و ىو ما يسبب العجز في  الديزاف السياحي الجزائري و بالتالي يساىم في عالسياح الجزائريتُ با

مليوف دولار، على  250الددفوعات، حيث شهدت فتًة التسعينات إنفاؽ الجزائريتُ خارج الوطن بما يقدر ب 
ت أكبر من الإرادات مليوف دولار، أي أف النفقا 80عكس اتفاؽ الأجانب داخل الوطن إذ قدر ىذا الإنفاؽ ب 

 و ىذا ما يسبب العجز الدائم في ميزاف السياحي الجزائري، إذ لم يسبق لو أف كاف موجبا.

 رابعا: مساىمة السياحة في التشغيل:

يعتبر القطاع السياحي من بتُ القطاعات الذامة في توفتَ مناصب شغل، حيث بلغ عدد العماؿ في المجاؿ 
ألف عامل و ىي نسبة ضعيفة تعبر عن ضعف في  82السياحي بمختلف الدؤسسات النشطة في ىدا المجاؿ 

 ىياكل و منشآت القطاع السياحي بالجزائر زيادة إلى ضعف مردوديتو .

 2000-1991الطاقة الإيوائية من خامسا: تطور 

بالنسبة للمؤسسات القطاع العاـ، أو  سوآءالزسوسا نسبيا،  بالنسبة للطاقة الإيوائية فقد شهدت ارتفاعا
 مؤسسات القطاع الخاص، و ىو ما يوضحو الجدوؿ التالي:

 بالآلافالوحدة                       2000-1991: تطولر الطاقة الإيوائية من 9-2جدول رقم
 

 0222 9999 9998 9997 9996 9995 9993 9999 السنة

عدد 
 الأسرة

54986 57092 60222 64695 65724 72525 76222 77040 

 وزارة السياحة الجزائرية –الديواف الوطتٍ للئحصائيات  المصدر: 

الاستغلبؿ أو في طريق تديزت ىذه الدرحلة بعرض عدة مؤسسات سياحية للخوصصة سواء التي في حيز  التفسير:
مؤسسة فندقية، حيث يعتبر ىذا الرقم ضعيفا جدا بالنسبة إلى الطاقات و الدقومات  60ز وصل عددىا إلى الإلصا

 السياحية التي تدتلكها الجزائر، و ىو ما يؤكد ضعف مردودية القطاع و إلعالو من قبل القائمتُ على القطاع .

 ائر الثاني: معوقات السياحة بالجز  الفرع

 تتمثل في:معوقات القطاع السياحي في الجزائر 
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 كأحد أىم معوقات قطاع السياحة الجزائري :  الاستراتيجيةالخيارات أولا: 

ركوض القطاع السياحي نظرا  أىم الدعوقات   الجزائر من بتُ  التي تبنتها الاستًاتيجيةل ثحيث تد" 
 الأكبرللمكانة التي احتلتها ضمن الدخططات التنموية حيث ركزت على الصناعات الدصنعة و خصت لو الديزانية  

٪ على مدى 0.5ىذا القطاع لم تتجاوز  لتهيئةالجوانب الاقتصادية الأخرى، فنسبة الديزانية الدخصصة  إلعاؿمع 
 .1"الدخططات الدتعاقبة 

 : معوقات الاستثمار السياحي ثانيا:

بما أف الاستثمار السياحي في الجزائر جزء من الاستثمار العاـ فاف كل العراقيل التي تعيق جو الاستثمار  
 : 2و تتمثل ىذه العراقيل في ،بالجزائر فهي تدس بالضرورة القطاع السياحي

 ؛عراقيل الاستفادة من العقار  -
 ؛و القانونية للبستثمار السياحي و الاقتصادي  الإداريةعراقيل  -
 ؛و انتشار البتَوقراطية  الإجراءاتكثرة  -
 ؛تدويل الاستثمار السياحي  إشكالية -
 ؛ضعف الحوافز الدوجهة أساسا للبستثمار السياحي  -
 ؛ضعف نوعية الخدمات الدرفقة بالنشاط و لزدوديتها  -
 ؛تدلٍ مستوى النظافة في الفضاءات العمومية  -
  ؛خدمات ذات أسعار مرتفعة بنوعية أقل من دوؿ الجوار -
 ؛غياب خدمات جذابة  -

  و الفندقية  و رداءة نوعيتها : الإيوائيةضعف الطاقة ثالثا: 

 .3"٪ فقط من لرموع الفنادؽ التي تستجيب الدعايتَ العالدية 10حيث تدثل نسبة "
 : 4مشكلة النقل ا:رابع

 ؛ و طاسيلي ( ،ىقار مقاصد سياحية لشتازة،سوء الربط الجوي لضو الجنوب )  -

                                                             
السياحية الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000 السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقاتويناف،"ععبد القادر . 1

SDAT2025 " ،،208، ص2013-2012أطروحة دكتوراه العلوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة الجزائر . 
-224، ص2010-2009ج لخضر، باتنة ، الجزائر، ا "، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة الححالة الجزائر-الأىمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامةعامر عيسالٍ،"  . 2

225 . 
 . 029ق ذكره، ص، مرجع سبوينافععبد القادر .  3
 0292مرجع سبق ذكره، ص عامر عيسالٍ، . 4
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 ؛مقارنة بدوؿ الجوار  الأسعارعدـ القدرة على توفتَ خدمات نقل كمية ونوعية مع ارتفاع  -
 :   1لعل ىذه الدعوقات تدثل أىم الدشاكل التي يتعرض لذا القطاع السياحي بالجزائر يضاؼ إليها الدعوقات التالية

  2ضعف الثقافة السياحية و تراكم المشاكل البيئية:  
الدختلفة ) سمعية  الإعلبـالخاصة بنشر الثقافة السياحية و أجهزة  الأجهزةعملية التنسيق بتُ  انعداـ -

 ؛مرئية ،مكتوبة (
  ؛غياب برامج لتنظيم الرحلبت بهدؼ زيارة الدعالم السياحية داخل الوطن -
 ؛في لستلف أطوار التعليم  الأفرادالسياحي لدى  الإدراؾو  الإحساسضعف غرس  -
تهتم بتعليم أصوؿ صناعة فيما لؼص الددارس و الدعاىد و الجامعات التي  يالتعليمضعف الجهاز  -

 ؛السياحة 
افة صعوبة غياب دور المجتمع الددلٍ كالجمعيات و الدنظمات السياحية لعب دورىا في نشر الثق -

 ؛السياحية لدى أفراد المجتمع 
أمل فيما لؼص التلوث البيئي بالجزائر فيتمثل في مظاىر التلوث الحضري الناجم عن حركة الدرور ، حرؽ النفايات 

 الصلبة زيادة على ملوثات الناجمة عن الدصانع 
  الأسفارداءات الهياكل القاعدية و من بينها وكالات أضعف : 

 ؛غياب التحكم في التقنيات الجديدة سوؽ السياحة الدولية  -
 ؛عدـ وجود ميثاؽ لػكم الدهنة  -
 ؛أنشطة موجهة لضو السياحة الدوفدة إلى الخارج  -

 : ضعف التأىيل للمستخدمين 
 ؛السياحي الغرض نوعية تكوين غتَ ملبئمة لدتطلبات  -
 ؛عدـ كفاية مواقع الانتًنت الخاصة بتًقية النشاط السياحي على مستوى الوطن و التعريف بو  -
 ؛و الاتصاؿ في قطاع السياحة  الإعلبـصعوبة التكييف مع الوزف الدتزايد لتكنولوجيا  -

  مع احتياجات القطاع : مكتفيةخدمات مالية غير 
 ؛عدـ ملبئمة و ضعف وسائل الدفع على مستوى البنوؾ والدؤسسات الدستقبلة للسياح  -
 ؛قوانتُ لا تسمح بتوطتُ العمليات  -

 ع السياحة المعاصرة :تسيير و تنظيم غير متكيف م 
 ؛استخراج التأشتَة  إجراءاتالدبالغة في  -
 ؛غياب أدوات التقييم و متابعة تطور السياحة على الصعيد الوطتٍ و الدولي  -

                                                             
 096-099ق ذكره، صمرجع سب ، وينافععبد القادر  . 1
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  الأمنغياب : 
 ؛عدـ تخصيص جانب أمتٍ للسياحة فقط ) أمن سياحي ( -
 ؛الفتًة العشرية السوداء التي عاشتها الجزائر زعزعت الثقة لدى السياح في الوضع الأمتٍ للبلبد  -

 : عجز في عمليات التسويق 
 ؛ضعف التسويق السياحي للوجهة الجزائرية  -
 ؛ضعف في التعاوف بتُ لستلف القطاعات  و الشركاء في القطاع السياحي  -
 ؛لصالونات و الدعارض الخارجية كالدشاركة في ا  الإعلبمية الأنشطةغياب  -
 ؛ ةدارتفاع في نسبة السياحة العكسية على السياحة الدوف -
 ؛معوقات أداء الجماعات المحلية للنهوض بالقطاع  -
 ت و تداخل الاختصاصات بتُ الذيئاتراجع معدؿ الصناعة التقليدية  -

 2013المطلب الثاني : آليات تنمية القطاع السياحي لآفاق

في شكل وثيقة  2013حوؿ تطوير القطاع السياحي لآفاؽ استًاتيجيةصياغة  2000تم في مطلع سنة 
، أدخلت على ىده الأختَة بعض التعديلبت بالنظر للتطورات ية الدستدامة للسياحة في الجزائرتحت عنواف التنم

 : 1من خلبؿ ، السياحة، قصد إعطاء الديناميكية لقطاع على الدستويتُ الداخلي و الخارجيالتي حصلت 
  تحديد الاختيارات الدستقبلية من أجل تثمتُ عقلبلٍ للئمكانيات التي تزخر بها البلبد و تفعيلها لتصبح

 ؛الجزائر مقصدا سياحيا
  ؛ 2013تحديد الأىداؼ النوعية و الكيفية الدنتظرة لآفاؽ 
  الشروع في إنشاء صناعة سياحية تحديد التدابتَ و الأدوات الدعتمدة لتنفيذ البرامج الدسطرة بهدؼ

 ؛مستقلة
 الفرع الأول: قانون التنمية المستدامة للسياحة بالجزائر
جديدة من اجل التنمية  استًاتيجيةفي وضع  2001عملت الدولة لشثلة في وزارة السياحة في جانفي 

و بغية مواصلة الجزائر في  ،حقيقيةلتكوين صناعة ، بغية تنمية و ترقية النشاطات السياحية 2010الدستدامة لآفاؽ 
 :2من خلبؿ إصدار القوانتُ التالية  ، إطار تشريعي لدلك تأعد الاستًاتيجية

 ؛و الدتعلق بالتنمية الدستدامة للسياحة 2003فيفري  17الدؤرخ في   03/01القانوف رقم  
                                                             

، الجزائر، 2010، جواف10لرلة العلوـ الاقتصادية و الإنسانية، جامعة باتنة، العدد "،حالة السياحة في الجزائر-السياحة و أىمية التسويق السياحيساىل سيد لزمد، " . 1
 . 190ص
السياحية الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقات " ويناف،ععبد القادر  . 2

SDAT2025 " ، 275، ص2013-2012العلوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة الجزائر،أطروحة دكتوراه . 
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 ؛ىداؼ سياحية و الدتعلق باستغلبؿ الشواطئ لأ 2003فيفري  17الدؤرخ في   03/01القانوف رقم 
 ؛و الدتعلق بمناطق التوسع السياحي و الدواقع السياحية 2003فيفري  17الدؤرخ في   03/01القانوف رقم 
  منو على أنواع السياحة  03الدتعلق بالتنمية السياحية الدستدامة في الدادة  03/01و قد نص القانوف

  ؛بالجزائر
  و المحافظة على  السياحية مع قانوف التهيئة الإقليمية الشاملةكما يقضي ىدا القانوف بمطابقة تهيئة الدناطق

 ؛، و ترقية الدؤىلبت الطبيعية و الثقافية و التارلؼية تحستُ المحيط الدعيشي ذا، و كالبيئة و الساحل

 الفرع الثاني: المنتجات السياحية الواجب تنميتها 

 :1جلأمن  استًاتيجيةإف تطوير و تنويع الدعروض السياحي و النشاطات السياحية لؽثلبف اختيارات 
 ؛إدماج الجزائر في السوؽ السياحي الدولي 
  تلبية حاجيات الدواطنتُ السياحية أي العمل على تشجيع السياحة الداخلية، مع الأخذ بعن الاعتبار

 ؛تحستُ الدستوى الدعيشي للسكاف
 ؛الدستداـ و الدتوازف للؤنشطة السياحية التطوير 
 ٍ؛تثمتُ التًاث السياحي الوطت 

 جل تلبية الطلب السياحي سواء الداخلي أو الخارجي لابد من تنمية جادة للمعروض السياحي:أو من 

يشكل ىدا النوع من السياحة في الدرحلة الحالية عاملب مؤىلب للتنمية السياحية  السياحة الصحراوية: -
ة نظرا لتميزه لدى لغب التًكز على العملية التًولغية  لو بالخارج ، لجعلو قطب جدب الدولي

للؤوروبيتُ نظرا لتوجههم لضو ىدا النوع من الدقاصد باعتبارىا تدثل نوعا من أنواع السياحة التي 
 تعتمد على البيئة

ىدا النوع من السياحة لابد أف يشكل الوجو الأوؿ للتنمية السياحية في الجزائر  السياحة الشاطئية: -
نظرا لطاقتو الكبتَة ووجود طلب داخلي كبتَ، باعتبار ارتكاز غالبية السكاف بمنطقة الشماؿ 

ا ذ، حيث يشكل ىدوف من العطل خلبؿ موسم الاصطياؼبالإضافة إلى أف غالبية السكاف يستفي
يد الدولي ركيزة النشاط السياحي نظرا للآثار الاقتصادية و الدالية التي لػققها ، فهو على الصع الدنتج

الدفضل لدختلف الطبقات  الدنتجمن الطلب السياحي العالدي، حيث لؽثل  %80لؽثل أكثر من 
، لشا يسمح بتنمية من ىياكل الاستقباؿ الاجتماعية لدا لابد من تنويعو من خلبؿ الصاز عدة ألظاط

 . جات سياحية في متناوؿ الجميعمنت
                                                             

، 2010جوافالجزائر، ، 10"، لرلة العلوـ الاقتصادية و الإنسانية، جامعة باتنة، العددحالة السياحة في الجزائر-السياحة و أىمية التسويق السياحي. ساىل سيد لزمد، " 1
 . 192-191ص
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في الجزائر نظرا لتزايد كثافة النشاط  الدنتجيتعتُ تنمية ىدا  سياحة الأعمال و المؤتمرات: -
، و لظو العلبقات مع الخارج من جهة أخرى، و تبقى القدرات و الاجتماعي من جهة الاقتصادي

الاستجابة للطلب الحالي و الدستقبلي لشا الخالية لزدودة و متمركزة على مستوى العاصمة، بعيدة عن 
يعتبر فرصة سالضة للبستثمار الوطتٍ و الشراكة الأجنبية بغرض جعلو أكثر جدبا و اىتماما من 

 طرؼ الدستثمرين لضماف انطلبقة حقيقية لو خلبؿ السنوات القادمة.
تؤكد باف السياحة الثقافية  نظرا للدراسات التي قامت بها الدنظمة العالدية للسياحة السياحة الثقافية: -

سوؼ تشغل حيزا كبتَا في العشريات القادمة حيث أف إمكانيات الجزائر في ىدا المجاؿ تؤىلها 
 لتطوير عرض سياحي ثري و متنوع و تنافسي و مطلوب جدا يدمج بتُ:

 ؛التًاث الأثري 
 ؛الدعالم الثقافية و الدينية 
  ؛و الفنوف الشعبيةالدهرجانات و الأعياد المحلية و التقليدية 
 ؛أقطاب الإنتاج الحرفي 

يبرر ضرورة تقولؽو قصد الحصوؿ على حصة من الأسواؽ السياحية القريبة و البعيدة  ،نظرا لدردودية ىدا النوع
 . الدنتجا ذحيث أف الطاقة الدتوفرة أثبتت ألعية خاصة لذ

 بالأخص للشباب الدولعتُنوع موجو ا الذى جمام:تالسياحة الرياضية و الترفيهية و الاس -
بالتبادلات و النشاطات الرياضية و الاستكشافية  و التًفيهية الذياكل الواجب بناءىا بالنسبة لذدا 

قامات لتحضتَ النخب الرياضية إالنوع من السياحة لؽكن استغلبلذا على الوجو الأمثل عن طريق 
ات بعد دولي تساىم في خلق الفضوؿ الوطنية و الأجنبية ، لشا يسمح للجزائر بتنظيم تظاىرات ذ

 .للبحث عن زيارة الدنشآت الجديدة و التعريف بالوجو السياحي للجزائر 
منبع  022رغم توفر طاقة معتبر تتكوف من أكثر من  سياحة الحمامات و المعالجة بالمياه: -

مية ىدا النشاط حموي إلا أف طاقة الاستقباؿ لذدا النوع من السياحة يبقى ضعيفا جدا، و لذا فإف تن
أو النوع تعد ضرورية لدا لذا من آثار اقتصادية ، فإنها تسهم أيضا في تحستُ صحة الدواطن و بالتالي 

 . تخفيض نفقات الصحة العمومية
 2013الفرع الثالث: آليات تنمية المنتجات السياحية لآفاق 

وضع أدوات تنفيذ قادرة على  ، تموجو قصد تنمية الدنتجات السياحية و ضماف التًويج لذا على أحسن
 ضماف أحسن تأطتَ و تنظيم للقطاع من خلبلذا وضعت الإجراءات التالية :
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  :  أولا : دعم مختلف الاستثمارات السياحية

 :1ه فيذو تتمثل جوانب الدعم ى
ا الشأف في إعداد لسطط ذبها في ى الدوصيإف التدابتَ  التهيئة و التحكم في العقار السياحي : -

 القطاعية عن طريق : الاستًاتيجيةتوجيهي للتهيئة السياحية الذي يشكل الأساس في تنفيذ 
 ؛دراسة و تحديد و إعادة تشكيل مناطق التوسع السياحي 
 ؛مواصلة دراسات التهيئة لدائة منطقة توسع سياحي 
  القطع الأرضية الدتواجدة داخل مناطق ، من ىكتار في السنة 600التنازؿ عن طريق التًاضي عن حوالي

، و دلك لغرض تهيئتها و وضعها  تحت تصرؼ لوكالة الوطنية للتنمية السياحيةالتوسع السياحي لفائدة ا
 ؛الدستثمرين

 ؛الصاز أشغاؿ التهيئة القاعدية لسبعتُ منطقة توسع سياحي 
  ؛مليوف دينار سنويا 642بقدر تخصيص موارد مالية لفائدة الصندوؽ الخاص بدعم الاستثمار السياحي 

و يتعلق الأمر ىنا بتكييف طريقة التمويل وفقا للخصوصيات  :و تمويل المشاريع السياحية طيرتأ -
 التي يتميز بها الاستثمار السياحي و على ىدا الأساس لابد من:

  ابتكار منتجات مالية ذات خصوصية) قروض فندقية و غتَىا( و تشجيع إنشاء بنوؾ متخصصة في
 ؛تدويل الاستثمار السياحي

  دعم تدويل الدشاريع السياحية و تحفيز الاستثمارات عن طريق تخفيض نسب الفائدة على القروض
 ؛الدوجهة للبستثمارات السياحية

 ثانيا: دعم التدريب و التكوين:
 :2من خلبؿيعد تكوين الدوارد البشرية عنصرا أساسيا و لزوريا في عملية التنمية السياحية و يتم دالك  
 ر في البرامج التكوينية بغرض تكييفها مع تطور الاحتياجات و التقنيات الحديثة لتسيتَ النشاط إعادة النظ

 ؛و الخدمات السياحية
 ؛فتح فروع الاقتصاد السياحي بالجامعة و توسيعو غلى ما بعد التدرج 
 ؛الحث على إنشاء مراكز جديدة للتكوين لدواجهة الطلب الدتوقع 

 

 

                                                             
 .192، صذكرهمرجع سبق ساىل سيد لزمد، .  1
 .034، ص2010-2009ج لخضر، باتنة ، الجزائر، ا "، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة الححالة الجزائر-الأىمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامةعامر عيسالٍ،" . .  2
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 : ثالثا: دعم النوعية

إف تدىور نوعية الخدمات الدقدمة تشكل اليوـ تشكل إحدى جوانب الضعف الكبتَ للقطاع السياحي بالجزائر 
، من أىم الأعماؿ الدقتًحة ية خاصة من طرؼ السلطات العموميةلذدا وجب الاىتماـ بهذا الجانب و منحو عنا

 :1تتمحور في ،لتحستُ النوعية في ىدا الجانب
 ؛مواصلة عملية تنظيم و مراقبة النشاطات و الدهن في قطاع السياحة  
  توعية الدتعاملتُ باللجوء غلى نظاـ منح الشهادات  النوعية و الدعتمدة في العالم و الدعموؿ بها في ميداف

 ؛السياحة الدستدامة
 الشوارع صنفةلحدود، الفنادؽ الد، مراكز ااتب صرؼ دائمة على مستوى الدوانئ، الدطاراتفتح مك ،

 ؛الرئيسية للمدف السياحية و دلك طيلة أياـ الأسبوع
 فتح خطوط جوية مباشرة باتجاه الأقطاب السياحية و الددف السياحية خاصة الدتواجدة بالجنوب 

  :رابعا: دعم الترويج السياحي

لغب أف تسخر لذا كل الجهود و على جميع مستويات الإنتاج السياحي كما  الاستًاتيجيةإف ىذه الوظيفة 
 : 2الأعماؿ التالية ولغب أف تتدعم و تتواصل من خلبل

  إعادة تنظيم و تقوية أداء التًويج السياحي من خلبؿ تدعيم الديواف الوطتٍ للسياحة بما يسمح لو القياـ
 ؛بصفة فعالة بالدهاـ الدوكلة لو

 ت متعددة السنوات للبتصاؿ الدؤسساتي إذ أف لسططات الاتصاؿ التي ينبغي أف تكوف في إعداد لسططاب
 الدستقبل قوية ترمي غلى سد العجز في لراؿ التًويج  للمنتج  السياحي في الجزائر عن طريق:

 ؛اعتماد تقنيات الإعلبـ و الاتصاؿ الحديثة و تعميمها 
 ؛إعداد دعائم مكتوبة و سمعية و بصرية 
  ؛الصاز و نشر تحقيقات في الدنشورات و قنوات التلفزيوف الدتخصصة 
  تنظيم رحلبت استكشافية و إعلبـ على مستوى الأقطاب السياحية لفائدة الصحافة الدتخصصة

 ؛و صانعي الأسفار 
 ؛تنظيم مواسم ثقافية ذات بعد دولي مثل مهرجاف تيمقاد 

 ه الدهمة لغب أف تأخذ مكانتها الطبيعية في البرامج الدقبلة للتًويج ذإعداد دراسات تسويقية: ى         
 . و التسويق السياحي

                                                             
1
، 2010جوافالجزائر، ، 10العلوـ الاقتصادية و الإنسانية، جامعة باتنة، العدد"، لرلة حالة السياحة في الجزائر-السياحة و أىمية التسويق السياحيساىل سيد لزمد، ".  

 .193ص
 . 994نفس الدرجع السابق، ص . 2
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 إشراؾ الحركة الجمعوية و منظمات المجتمع الددلٍ في العملية التًولغية للمنتج السياحي الجزائري 
  ًولغية الدنمية بالداخلتكثيف مشاركة القطاع في الدعارض الدتخصصة في الخارج و تدعيم التظاىرات الت  

 ج .و الخار 
 : برنامج تنمية القطاع السياحي                                                          الثالثالمطلب 

  ، الثقافي تحديات للسياحة الجزائرية، في المجاؿ الاقتصادي الاجتماعيرفعت الوزارة الوصية لرموعة من ال
قصد النهوض و تطوير القطاع  SDAT 0205لك في إطار الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية ذو البيئي و 
 .السياحي 

 :الفرع الأول: التعريف بالمخطط
    يشكل الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية الإطار الاستًاتيجي الدرجعي للسياسة السياحية في الجزائر"

و يعد ىدا الدخطط بمثابة الوثيقة التي تعلن الدولة من خلبلذا لجميع الفاعلتُ و جميع القطاعات و جميع الدناطق 
و ىو يتًجم إرادة الدولة في تثمتُ القدرات الطبيعية و الثقافية و التارلؼية  2025عن الدشروعات السياحية لآىفاؽ

، و وضعها في خدمة السياحة و لتحقيق القفزة الدطلوبة و جعل السياحة أولوية وطنية، لغب النظر غليها لبلبدل
 . 1"على أنها لم تعد خيارا بل أصبحت ضرورة، لأنها تشكل موردا بديلب للمحروقات 

 :للمخطط الاستراتيجية الأسسالفرع الثاني: 

مست إستًاتيجية الدخطط التوجيهي العديد من مناطق الوطن حيث ىدفت الجزائر من خلبؿ ىذا 
 : 2لىإالبرنامج 

 للمخطط: الاستراتيجيةأولا: الأىداف 
 : تدثلت الأىداؼ العامة للمخطط فيالأىداف العامة:  -

 الخدمات مثل الصناعة التقليدية، النقل توسيع الآثار الدتًتبة عن ىده السياسة غلى قطاعات أخرى ، 
 ، التشغيلالصناعة

 ؛، النمو، الديزاف التجاري و الدالي، الاستثمارتحستُ التوازنات الكلية: التشغيل 
 ؛التوفيق بتُ التًقية السياحية و البيئية 
 السياحة  استًاتيجيةف إتثمتُ التًاث الثقافي التارلؼي و الشعائري كونها تدثل عناصر جدب ىامة ف

 ؛الدتواصلة عليها احتًاـ التنوع الثقافي و حماية التًاث و الدسالعة في التنمية المحلية

                                                             
1
، 0228جانفي  الجزائر،، "، وزارة التهيئة الإقليمية، البيئة و السياحة الحركيات الخمسة و برنامج الأعمال السياحية ذات الاولويةالدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، ".  

 . 96ص
 98-97نفس الدرجع السابق، ص.  2
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  ُالتحستُ الدائم لصورة الجزائر: حيث يرمي البرنامج على إحداث التغيتَ في التصور الذي لػملو الدتعاملت
 ؛الدوليتُ اتجاه السوؽ الجزائرية

 : 2015-2008الأىداف المادية للمرحلة الأولى:  -
  مليوف سائح و في الدقابل تحتاج لتجهيز  0.5ىو الوصوؿ إلى استقباؿ  2015إف ىدؼ الجزائر في  

من الطراز  30.000سرير بمقياس دولي منها  40.000سرير من نوعية جيدة مقسمة على 75.000
 في الددى الدتوسط 10.000الرفيع في الددى القصتَ و 

  ؛مباشرة و غتَ مباشرةل بصفة عممنصب  400.000خلق 
  ؛مقعد بيداغوجي ما بتُ تكوين عالي و متخصص و معاىد و جامعات 91.600خلق 

 التالي:: لؽكن تلخيصها في الجدوؿ  20015- 2008: الأىداف النقدية للمرحلة الثانية -
 2015خطة لأعمال السياحية لآفاق   10-2الجدول رقم 

نسبة الزيادة 
 السنة 2007 2015 المتوقعة

 عدد السياح مليوف 1,7 مليوف 2,5 1,47
 عدد الاسرة يعاد تأىيلها 84,869 سرير فخم 75222 1,8

1,3 3% 1,70% 
المساىمة في الناتج المحلي 

 الخام
 ارادات مليون دولار 250 0222إلى 9522 9إلى  7من 

2 400 200 
مناصب شغل مباشرة و غير 

 مباشرة
 بيداغوجيةتكوين مقاعد  1200 91600 1428000

 :من إعداد طلبة البحث بناءا على معطيات من المصدر: 
"، وزارة ولويةالحركيات الخمسة و برنامج الأعمال السياحية ذات الأالدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، " -

 16، ص2008التهيئة الإقليمية، البيئة و السياحة الجزائر،  جانفي
من خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف مستوى التطور الخاص بعدد السياح الدتوقع مع نهاية الفتًة كاف في حدود  :التفسير

ضعف ما ىو  1.8أما عدد الأسر فإف مستوى التطور الدستهدؼ حدد  2007ضعف ما ىو لزقق سنة  1.47
في  2015مع نهاية الفتًة  1.3لزدد حاليا أما مسالعة القطاع في الناتج المحلي الخاـ فكاف بمعدؿ تطور قدر ب 

، بينما قدرة الزيادة في 2007مرات بما ىو مرجو في  9إلى  7حتُ قدرة الزيادة في الإرادات السياحية بما يقارب 
 .مقعدا 142.800عدد الدناصب البيداغوجية الدتاحة 
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 :1 تدثلت خطة الأعماؿ لوضع الجزائر في مصاؼ الدوؿ السياحية فيما يلي
 مليار  2.5 ػػػػػػػب 2015-2008ثمار السياحي فيما بتُ عمومي و خاص خلبؿ الفتًة تقدر نسبة الاست

 دولار أمريكي
  دولار أمريكي  60.000لؽكن تقدير الاستثمار الإجمالي العمومي و الخاص؛ مادي و غتَ مادي ب

دولار  5000دولار أمريكي في الاستثمارات الدادية و  55.000لكل سرير لرهز بكل التًتيبات منها 
 أمريكي في الاستثمارات الغتَ مادية 

  مليار دولار أمريكي، إضافة إلى 1أما بالنسبة للؤقطاب السياحية السبعة للبمتياز قدرة ميزانيتها بمبلغ 
سنوات 7سرير لسصصة لذذه الأقطاب على مدى  40.000إزالة العجز البنيوي الحالي، ذلك مكن أجل 

  0205لآفاؽ 
 وية لتنمية القطاع السياحيالمشاريع ذات الأول -

لقد تم تحديد الدشاريع ذات الأولوية في إطار الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية فمنها الجاري 
 إلصازه، و منها ما ىو لزل الدراسة، و منها ما ىو لزل عرض و ىذه الدشاريع موضحة في الجدوؿ التالي:

 مشاريع تنمية القطاع السياحي 11-2جدول رقم                              

 مشاريع الأولوية عدد المشاريع
 فنادق السلسلة من كل نوع29,386

أقطاب سياحية موزعة على كامل التًاب الوطتٍ تقدر عدد الدشاريع بها ب  6تتمثل في 
 منصب شغل 8222سريرا، و 5986مشروع، توفر  82

 الأقطاب السياحية للامتياز

 القرى السياحية للامتياز كافة التًاب الوطتٍقرية موزعة على   03

 الحضائر البيئية و السياحية  موزعة على كافة الأقطاب 5تتمثل في 
 مراكز العلاج، الصحة والرفاىية مراكز موزعة على كافة الأقطاب 3تتمثل في 

"، وزارة التهيئة السياحية ذات الاولويةالحركيات الخمسة و برنامج الأعمال الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، "المصدر: 
 .16، ص2008الإقليمية، البيئة و السياحة الجزائر، جانفي

  :إنعاش السوق السياحي بالجزائر ثانيا: آليات

، تضمن إعادة الاعتبار سريعة و مستدامة للسوؽ السياحية تشكل الأدوات التي ذكرت طرؽ إنعاش
ف تلعبو على مستوى السياحة الدولية، ضمن آفاؽ أللمكاف و الدور الذي يتعتُ على السياحة الجزائرية 

                                                             
 .54الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، مرجع سبق ذكره، ص.  1
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جمالي لذده الدخططات إالتحكم في الرىانات التي تقوـ عليها أية سياسة للتنمية الدستدامة، و فيما يلي عرض 
 :2025ىفاؽهيئة السياحية لآالخمسة بحسب ما جاء بو الدخطط التوجيهي للت

 أيضاتعالٍ الجزائر اليوـ فيما يتعلق بصورتها من بعض الدىنيات السلبية ، و " :مخطط وجهة الجزائر 
قوية بغية تقوية صورتها حتى تتمكن من  استًاتيجيةمن غياب الصورة و الاستثمار لدا عليها اختيار 

و عليو لغب الابتكار و النوعية و  الأصالة، ملبلزهاملة و تنافسية تكوف ابرز تثبيتها كوجهة سياحية كا
الدطلوبة المحافظة عليها و الفئات السكانية  الأسواؽبالصورة على مستوى  بالتموضعتعزيز صورة الجزائر 

للؤسواؽ الواعدة الدطلوب المحافظة عليها مع حصر  الأولويةلغب منح  الأولىالدستهدفة ففي الدرحلة 
  .1" ، يوضح دلك الدلحق رقمالأسواؽلذده  الأىداؼالواجب تطويره كما يتعتُ تحديد  الدنتجالفروع و 

 ىو تركيبة للعرض السياحي للبمتياز في رقعة جغرافية  السياحيالقطب  "السياحية للامتياز: الأقطاب
مع مشاريع تعاوف ، بالاحية  و الدورات السياحيةالسي الأنشطةمعينة مزودة بتجهيزات الإقامة، التسلية، 

، يدمج الدنطقة الأقطاب، و متعدد ب لطلب لسوؽ و يتمتع بالاستقلبؿ، و يستجيالتنمية المحلية
         . 2"بعتُ الاعتبار توقعات طلبات السوؽ ذخ، الإقليمية التجارية، مع الأالاجتماعية، الثقافية

 :3سياحية للبمتياز قد حدد الدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية في ىدا الإطار سبعة أقطاب -
 سوؽ  ، قالدة، تبسة،ي للبمتياز شماؿ شرؽ: يشمل كل من عنابة، الطارؼ، سكيكدةالقطب السياح

 . ىراس
 عتُ الدفلة، البويرة ، ، الشلف، بومرداس، بليدةتيبازةياحي للبمتياز شماؿ وسط: الجزائر، القطب الس ،

 .تيزي وزو، بجاية
 دي ، معسكر، سيعتُ تدوشنت، تلمساف ، وىراف،مستغالًسياحي للبمتياز شماؿ غرب: القطب ال

 . غليزافبلعباس، 
 بسكرة، الوادي، الدنيعةجنوب شرؽ: الواحات، غرداية القطب السياحي للبمتياز ، . 
 بشارتيمموف، جنوب غرب: توات، القرارة، طرؽ القصور، ادرار القطب السياحي للبمتياز ، . 
 تدنراستدراراتَ: ي للبمتياز الجنوب الكبالقطب السياح ، 

بحيث تستجيب   ،تدعي وضعها في تكامل وفقا لقرتهاالسبعة من عدة مركبات تس الأقطابيتشكل كل قطب من 
سياحية متعددة و متنوعة و ىي ما تم معالجتها في لسطط  منتجات، و ىدا بتوفتَ الزبائن أنواعلتوقعات لستلف 

و تستخدـ كنقطة ارتكاز و كقاطرة  الإقليمببروز تنوع سياحي على كافة  الأقطابو ستسمح ىده  2013آفاؽ 
                                                             

، 0228جانفيالجزائر،   ،"، وزارة التهيئة الإقليمية، البيئة و السياحةولويةالحركيات الخمسة و برنامج الأعمال السياحية ذات الألدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، ". ا 1
 . 49ص
 .935، ص2010-2009زائر، ـ التسيتَ، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الج"، دكتوراه في علو حالة الجزائر-الأىمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامةعامر عيسالٍ،"  . 2
 . 48، مرجع سبق ذكره، صلدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية. ا 3
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يسهل الانتشار السياحي في كافة التًاب  الذيتحريك الدافع  الأقطابللتطور السياحي أف الذدؼ من ىده 
 أىميشمل  2لرموعة من القرى السياحية تشجع  التنمية الدستدامة للقطاع و الدلحق رقم  إنشاءالوطتٍ على 

 . القرى الواردة بالدخطط
 اليوـ مطلبا ضروريا في كبرى الدوؿ السياحية ، إنها  الوعيقد أصبحت ": مخطط النوعية السياحية

الفلسفة التي جعلت الدخطط السياحي يرمي غلى تطوير نوعية العرض السياحي الوطتٍ فهو يرتكز على 
في  1"السياحي الدنتجو الاتصاؿ في تناسق مع تطور  الإعلبـالتكوين و التعليم كما يدرج تكنولوجيات 

 :2العالم فهو يشمل
 ؛تحستُ النوعية و تطوير العرض السياحي 
  ُ؛منح رؤية جديدة للمحتًفت 
 ؛حث الدتعاملتُ في السياحة على العمل بإجراءات النوعية 
  ؛نشر صورة الجزائر و ترقيتها كوجهة نوعية 
  تكوين العنصر البشري  أصبح، 2025 الأعماؿوقصد الاستجابة للهدؼ الدادي و النقدي في لسطط

قصد تحفيز الجزائر  للتكوين استًاتيجية أىداؼحدد لدخطط ثلبث  الأساسعلى ىدا  ضروريا و أمرا
 ؛2025سياحيا في آفاؽ

o  ؛البيداغوجيتُ بمدارس سياحية  طرينؤ البيداغوجية و تأىيل الد البرامجضماف الديزة التنافسية في 
o ؛مقاييس الامتياز للتًبية و التكوين السياحي إعداد 
o  ؛و الاتصاؿ في لسطط النوعية السياحية  الإعلبـ تكنولوجياالابتكار واستعماؿ 

 :عاؿ بتُ لا لؽكن تصور تنمية دائمة للسياحة دوف تعاوف ف" مخطط الشراكة العمومية و الخاصة
و لؽكن الحديث عن الشراكة العمومية الخاصة عندما يتحرؾ الدتعاملوف القطاع العمومي و الخاص 

و الخواص سوية للبستجابة للطلب الجماعي للمنتجات السياحية . فإف كانت الدولة تدارس العموميوف 
ووضع الدنشآت القاعدية كما  و حماية الدنظر العاـ الإقليمدورا ضروريا في المجاؿ لسياحي خاصة في تهيئة 

ف القطاع الخاص إو تدير الدتاحف و الصروح التارلؼية ف الأمنتسهر على النظاـ العاـ و حفظ  أنها
و الخدمات التيس تضعها  الأملبؾو يسوؽ  يثمنالاستثمار و الاستغلبؿ السياحي  أساسياتيضمن 

عمومية و الخاصة غلى خلق روابط بتُ يسعى لسطط الشراكة ال الأساسالدولة تحت تصرفو و على ىدا 

                                                             
، 2010جوافالجزائر، ، 10"، لرلة العلوـ الاقتصادية و الإنسانية، جامعة باتنة، العددحالة السياحة في الجزائر-و أىمية التسويق السياحي السياحةساىل سيد لزمد، ".  1

 . 196ص
السياحية الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000 السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقاتويناف،"ععبد القادر .  2

SDAT2025 " ،،285، ص2013-2012أطروحة دكتوراه العلوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة الجزائر . 
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  الأجنبيةخواص من اجل مواجهة لدنافسة  أوكانوا عموميتُ   سواءلستلف الفاعلتُ في العملية السياحية 
  1"سياحي نوعي منتجو تحقيق 

 :يلة تتطلب بعتُ الاعتبار خصوصية قطاع السياحة لكونها صناعة ثق أخد "مخطط تمويل السياحة
عوائد بطيئة من جهة أخرى فجاء لدخطط التوجيهي للتهيئة  ذات، و كونها جهة استثمارات ضخمة من

     عن لزتواه فالأمر  أما، 2"السياحية لدعالجة ىده الدعادلة من خلبؿ دعم و مرافقة الشريك الدطور
 :  3ػػػػػػػػيتعلق ب

  القرار ، في تقدير الدخاطر و في تدويل  اتخاذالدشاريع بالدساعدة في  أصحابمرافقة الدستثمرين الدرقتُ و
 ؛عتاد الاستغلبؿ

  ؛منح القروض البنكية  إجراءاتتخفيف 
 ؛التمديد في مدة القرض 
  الدشاريع، من خلبؿ نظاـ  أصحابالدعم و مرافقة الدؤسسات الدعدة لاحتياجات الدؤسسات السياحية و

جديدة لتمويل الاستثمارات ة اأد، مساعدات للتكوين، تشجيع شامل للنوعية إنشاء مراقبة مالي
 ؛السياحية مثل إنشاء بنك الاستثمار السياحي 

 التنمية المستدامة بالجزائر استراتيجيةنتائج تبني : المطلب الثالث

جديدة للتوجو لضو الاستدامة في القطاع السياحي إلى تنمية ىدا  استًاتيجيةسعت الجزائر من خلبؿ تبتٍ 
تحقيق سعت الجزائر  الاستًاتيجية هالمجاؿ الحيوي لدا لو من عوائد تدس لستلف الجوانب، و من خلبؿ تبتٍ ىذ

فيما لؼص  2013-2001التوقعات و التحديات التي رفعت من خلبلو و من أىم النتائج المحققة خلبؿ السنوات 
 لرالات نذكر: 4

  :2013-2001تطور عدد السياح الوافدين للفترة أولا:

 الاستدامة: استًاتيجيةسوؼ نتطرؽ من خلبؿ الجدوؿ الدوالي إلى تطور تدفقات السياح من خلبؿ تبتٍ 

 

 

 
                                                             

، 0228الجزائر،  جانفي،"، وزارة التهيئة الإقليمية، البيئة و السياحة الحركيات الخمسة و برنامج الأعمال السياحية ذات الاولويةلدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، ". ا 1
 59-52ص
 57مرجع سبق ذكره، صلدخطط التوجيهي للتهيئة السياحية، ا . 2
 140، ص2010-2009، الجزائر،  ج لخضر، باتنةا "، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة الححالة الجزائر-الأىمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامةعامر عيسالٍ،" .  3
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 الوحدة بالدليوف                              تطور عدد السياح الوافدين :  12-2جدول رقم                 
 

 2013 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنة

عدد 
 .0.722 .0.394 0.272.4 9.999.5 9.770.2 9.742.2 1,740,0 1,400,0 1,200,0 1,112,5 932,144 880,71 السياح

 : من اعداد طلبة البحث بناءا على معطيات من الدصادر التالية:المصدر
"، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة الحااج حالة الجزائر-الأىمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامةعامر عيسالٍ،"  -

 .102ص، 2010-2009، لخضر، باتنة ، الجزائر

الإنسانية، "، لرلة العلوـ الاقتصادية و حالة السياحة في الجزائر-السياحة و أىمية التسويق السياحيساىل سيد لزمد، " -
 .200، الجزائر، ص2010، جواف10جامعة باتنة، العدد

 2001لعدد السياح الوافدين حيث عرفت الفتًة ما بتُ  رتفاع المحسوسالجدوؿ نلبحظ الا : من خلبؿالتفسير

مليوف سائح ليبلغ  2نسب قارب  2009ليواصل الارتفاع إلى غاية سنة  حيث بلغ عتبة الدليوف سائح 2003إلى 
، لتكوف بذلك قد مليوف سائح و ىو الرقم الذي لم تحققو الجزائر من قبل  2.7عدد السياح الوافدين  2013سنة 
 ملوف سائح وافد. 0.5ػػػ ىدفا من الأىداؼ الدسطرة ضمن الدخطط و الذي قدر بػػػػ حققو

  : ثانيا: نصيب السياحة الجزائرية من إرادات السياحة الدولية
يعد تطور حجم الإرادات السياحية ثالٍ مؤشر يؤكد على تطور القطاع السياحي، و ىي النسبة التي 

 تساىم بها الإرادات السياحية في الاقتصاد الوطتٍ و ىو ما يوضحو الجدوؿ التالي: 
 دولارالوحدة=مليوف             : تطور حجم الإرادات السياحية في الجزائر13-2جدول رقم               

 

 

 من اعداد الطلبة بناءا على معطيات من الدصادر التالية: :المصدر
السياحية الجديدة  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000 السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقاتويناف،"ععبد القادر  -

أطروحة دكتوراه العلوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة ، " SDAT2025للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
 .  285، ص2013-2012،الجزائر

- http://www.djazairess.com/akhbarelyoum/18600 

 

 السنة 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

 الإرادات 0,1 0,131 0,112 0,18 0,18 0,22 0,22 0,3 0,33

http://www.djazairess.com/akhbarelyoum/18600
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ب الإرادات السياحية للتذبذب الواضح في عدد السياح الوافدين لشا انعكس سلبا على ذبذيرجع ت التفسير:
ما يعادؿ  0229إرادات ىذا القطاع التي تعد ضعيفة مقارنة مقارنة بدوؿ الجوار فقد بلغت نسبة الإرادات سنة 

ىذه  دإذ تع%. 0.33ما نسبتو 2009و تصل سنة % 0.22ما يعادؿ  2007لتًتفع نسبيا و تبلغ سنة % 0.1
 . النسب ضعيفة

 ثالثا: مساىمة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي:

 يوضح الجدوؿ مسالعة السياحة في الناتج المحلي الإجمالي:
 الوحد= مليوف دولار أمريكي           الإجماليمساىمة السياحة في الناتج المحلي : 14-2جدول رقم  

 
 2013 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنة

الناتج المحلي 
 الإجمالي

9.6 9.6 9.7 9.8 9.7 9.20 2.00 9.7 0.25 0.3 8 

 ,organisation mondial du tourisme tandences des marches touristique,afrique   :المصدر

idition, 2005, p73 

: يظل مسالعة قطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي دوف الدستوى و من بينها الجزائر الذي يضل فيها التفسير
إسهاـ القطاع في ىذا الجانب ضئيلب جدا بالرغم من الإمكانيات السياحية التي تدلكها . حيث تحتل الجزائر الدرتبة 

دولة، و الأرقاـ الدوضحة في 174جمالي من لرموع من حيث مسالعة القطاع السياحي في الناتج المحلي الإ 147
 الجدوؿ تأكد ذلك.

 رابعا: مساىمة السياحة في مجال التشغيل:
يعد قطاع السياحة من القطاعات الذامة التي تساىم في توفتَ مناصب شغل، أما فيما لؼص مسالعة 

قلت       لضعف مرافق القطاع والقطاع السياحي بالجزائر في توفتَ مناصب عمل فهي تعتبر نسب ضعيفة نظرا 
 الي:الدسالعة من خلبؿ الجدوؿ التو تتلخص ىذه 
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  الوحدة= الآلاؼ                        مساىمة السياحة في مجال التشغيل :15-2جدول رقم             

 من اعداد الطلبة بناءا على الدصادر التالية: :المصدر
السياحية  الاستراتيجيةفي ظل  2025-2000 السياحة في الجزائر الإمكانيات و المعوقاتويناف،"ععبد القادر  -

أطروحة دكتوراه العلوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة ، " SDAT2025الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
 . 285، ص2013-2012،الجزائر

ج ا "، دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة الححالة الجزائر-الأىمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامةعامر عيسالٍ،"  -
 . 140، ص2010-2009لخضر، باتنة ، الجزائر، 

http://elmihwar.com/ar/index.php/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8

%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF/9978.html 

 2008: يعد القطاع السياحي من بتُ القطاعات الذامة الدوفرة لدناصب الشغل، في الجزائر حسب سنة التفسير
 ألف. 3640إلى  2013ألف منصب ليصل سنة  320بلغ عدد الوظائف الدوجهة لذذا القطاع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2013 2011 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2001 السنة 
 3642 3472 344 302 024.4 993.9 970 965 923 95 التشغيل


